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PRATARME

Siy metodiniy rekomendacijy tikslas — apibrézti reikalavimus, kuriy turéty laikytis studentai, rengda-
mi baigiamuosius studijy darbus. Nors §is leidinys skiriamas bakalauro ir magistro baigiamyjy darby
rengimo ir gynimo nuostatoms, taciau su jomis rekomenduojama atidziai susipazinti ir jas taikyti jau
pirmo kurso studentams - tai nuo pirmuyjy studijy mety padéty lavinti ir ugdyti akademiniy darby
rengimo jgudzius, uztikrinti geresne¢ darby kokybe ir siekti numatyty studijy rezultaty.

Baigiamyjy darby rengimas ugdo rengéjo bendrasias ir specialigsias kompetencijas, lavina gebéjimus
apibrézti problema, sisteminti informacijg, analizuoti gautus rezultatus, juos lyginti ir interpretuoti,
skatina ieskoti naujy idéjy, jvertinti mokslo pasiekimy praktinio pritaikymo galimybes. Tai padeda
studentams formuoti jgadzius, kuriy reikia dirbant savarankiskai, kai tenka spresti problemas, api-
bendrinti tyrimo rezultatus, juos argumentuoti.

Rekomendacijose pateikiama informacija apie baigiamyjy darby esme ir keliamus reikalavimus, apta-
riamos visos baigiamyjy darby sudétinés dalys.

Rengiant baigiamajj darba rekomenduojama susipaZinti su Siauliy universiteto studijy nuostatais,
Siauliy universiteto rektoriaus jsakymu patvirtintais Baigiamyjy darby rengimo ir gynimo tvarkos
apraso bendraisiais principais, Ekonomikos, vadybos ir viesojo administravimo studijy krypciy pir-
mosios arba antrosios studijy pakopos (bakalauro arba magistro) baigiamojo darbo rengimo ir gyni-
mo reglamentais, kuriuos galima rasti Siauliy universiteto tinklalapyje.

Sis leidinys néra metodologijos vadovélis ir rengiant baigiamajj darbg jo nepakanka. Studentai, pries
pasirinkdami tyrimo koncepcija, planuodami jo vykdyma, turéty jgyti ziniy apie galimus tyrimo ti-
pus, planuojamus taikyti tyrimo metodus, konkretaus metodo taikymo reikalavimus. Sékmingai pasi-
rinkti tyrimo priemones ir dizaing studentams gali padéti metodiné literatara (zr. 1 prieda).

Siuo metodiniu leidiniu studentams rekomenduojama naudotis rengiant baigiamuosius darbus nuo
2020 m. Universitete priémus naujus dokumentus, metodinés $iy rekomendacijy nuostatos galioja,
jeigu jos nepriestarauja dokumentuose nurodytiems reikalavimams.



1. BAKALAURO IR MAGISTRO BAIGIAMIEJI
DARBAI BEI JIU RENGIMO ETIKA

1.1. Bendrosios nuostatos

Baigiamasis darbas yra savarankiskas studento darbas, rengiamas studijy programos pabai-
k goje ir skirtas pazintinéms, profesinéms bei mokslinéms kompetencijoms plétoti ir jvertinti.

Tai kvalifikacinis studento rasto darbas, pagal kurj kvalifikaciné komisija kompleksiskai jvertina stu-
dento pasirengimg savarankiskam darbui ir suteikia atitinkamos studijy krypties bakalauro ar ma-
gistro kvalifikacinj laipsnj. Studentas yra atsakingas uz baigiamajame darbe priimtus sprendimus,
iSvadas, skai¢iavimy teisinguma.

Bakalauro darbe dazniausiai keliama ir sprendziama aktuali mokslo srities ir krypties praktiné pro-
blema, tyrimas - taikomojo pobiuidzio, o magistro darbe rekomenduojama pasirinkti teorinio pobu-
dzio problema ir jg spresti tiek teoriniais, tiek empiriniais metodais. Bakalauro darbe tikimasi, kad
tyrimo rezultatai bus reik§mingi praktikai, o teorinis jy naujumas tik pageidautinas. Magistro darbe
pagrindinis yra tyrimo teorinio naujumo klausimas, svarbu atskleisti, kokias teorines Zinias patvirtina
(ar joms prieStarauja), papildo atliktas tyrimas.

1.2. Akademiné etika rengiant baigiamaqjj darbg

Planuojant ir atliekant baigiamojo darbo tyrimus bei pristatant jy rezultatus mokslo darby konferen-
cijose, socialiniy partneriy organizacijose, mokslo zZurnaluose, interneto portaluose, skelbiant eLABa
sistemoje, butina laikytis akademinio saziningumo, moksliniy tyrimy publikavimo etikos.

Tyrimo etikos reikalavimai placiai pristatomi daugelyje tyrimy metodologijos vadovéliy (zr. 1 prieda).

Pagrindiniy etikos principy svarbu laikytis visame baigiamojo darbo rengimo procese: renkant me-
dziagg, analizuojant duomenis, juos interpretuojant, skelbiant rezultatus.

Renkant tyrimo medziagg, apklausiant respondentus, informantus, laikomasi $iy principy: pagarbos
asmens privatumui, konfidencialumo ir anonimiskumo, geranoriskumo ir nusiteikimo nekenkti tiria-
mam asmeniui, teisingumo. Paisant LR asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo, butina saugoti
asmens duomenis, nenaudoti jy tekstuose be atitinkamy asameny sutikimo. ISeinant j tyrimy lauka,
reikéty laikytis keliy praktiniy patarimy:

 gauti organizacijos vadovo leidima atlikti tyrima, jei tiriama organizacija ar anketai pildyti
naudojamas darbuotojy darbo laikas; $iuo atveju pravercia Universiteto tarpininkavimo ras-
tas;



 supazindinti tyrimo dalyvius su tyrimo turiniu ir gauti jy sutikimg dalyvauti, taip pat ir suti-
kima daryti garso jrasa arba filmuoti;

 pateikti teisingg informacija apie tyrimo tikslus.

Pristatant tyrimo rezultatus tekste, akademinei etikai nusizengiama, kai: padirbinéjami tyrimo duo-
menys, jais manipuliuojama; sgmoningai nutylimi hipotezei prie§taraujantys duomenys, neminimi
tyrime talkine Zmonés ar organizacijos; atskleidziama konfidenciali su tyrimu susijusi informacija.

Didziausias akademinio saZiningumo pazeidimas yra plagijavimas. Pagal Siauliy universiteto etikos
kodeksg, tai svetimo teksto, publikuoto spausdintine ar elektronine forma, naudojimas be i$samios
nuorodos j $altinj arba su nuoroda, bet kai svetimo teksto apimtis ir pobtudis daro abejoting darbo,
kirinio arba jo sudétiniy daliy savarankiskumga. Plagijavimas yra autoriaus teisiy pazeidimas, uz tai
baudziama.

Dazniausiai pasitaikantys plagiato tipai yra Sie:

1) pazodinis plagiatas - tai kito autoriaus darbo, jo daliy pazodinis pateikimas ir (ar) skelbimas
kaip savo;

2) durstinys - tai i$vestinis rasytinis karinys, sudarytas i§ nurodyty ar nenurodyty skirtingy
$altiniy istrauky;

3) nuorodos pamirsimas - tai (ne)tycinis kity autoriy kiiriniy nenurodymas (necitavimas);

4) plagiatas vartojant sinonimus — netinkamas perfrazavimas, kai pavieniai zodziai pakei¢iami
sinonimais;

5) vertimo plagiatas — tai kita kalba paskelbto kiirinio vertimo publikavimas nepateikiant nuo-
rodos j tg darbg;

6) negaliojantis Saltinis — pasibaigusios nuorodos ar nuorodos j neegzistuojantj Saltinj pateiki-
mas.

Baigiamojo darbo rengimo procese akademinio sgziningumo ir tyrimy etikos normy laikymasi stebi
darbo vadovas, pirminio darby pristatymo komisija, parengto darbo - vadovas, recenzentas ir bai-
giamyjy darby vertinimo komisija. Vadovas tikrina darbo sutaptj Lietuvos akademinés elektroninés
bibliotekos talpykloje (eLABa). Bendra baigiamojo darbo sutaptis su kitais eLABa sistemoje pateiktais
darbais turéty buti kuo mazesné ir neturéty virsyti 30 proc. Sutaptis su individualiais eLABa sistemoje
pateiktais darbais neturéty buti didesné nei 5 proc. Esant tokiam atvejui, bitina jvertinti, ar tekstas
néra pastraipomis plagijuojamas is kito darbo. Nustacius pastraipomis plagijuojamo darbo atvejj, va-
dovas turi kreiptis j studijy programos komitetg su prasymu svarstyti $io darbo teikimg gynimui.
Siekiant akademinio sgziningumo, j pirminj darby svarstyma ir j baigiamojo darbo gynima studentas
turi atsine$ti pirmine tyrimo medziaga (popierine arba el. forma): uzpildytas anketas, interviu pro-
tokolus, duomeny lenteles ir kt. Jeigu rasant baigiamajj darbg pasinaudota lietuviy kalbos specialisto
konsultacija, batina jvade tai nurodyti.

Etika pazeidziama, jeigu visas darbas ar jo dalis parengta nesavarankiskai, darbo rengimo paslaugos
pirktos. Pagal Siauliy universiteto studijy nuostatus, nusta¢ius nesgziningumo fakta, baigiamasis dar-
bas gali buti pripazintas negintinu, o studentas i$brauktas i§ studenty sarasy.
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2. BAIGIAMUJU DARBU RENGIMAS

Rengdami bakalauro ar magistro baigiamuosius darbus studentai turi vadovautis Regiony plétros
instituto Ekonomikos, verslo ir vieSojo administravimo studijy krypc¢iy pirmosios studijy pakopos
(bakalauro) baigiamojo darbo rengimo ir gynimo reglamentu arba Ekonomikos, vadybos ir viesojo
administravimo studijy kryp¢iy antrosios studijy pakopos (magistro) baigiamojo darbo rengimo ir
gynimo reglamentu, kuriuos galima rasti Siauliy universiteto tinklalapyje.

2.1. Baigiamuyjy darby sudetinés dalys

Baigiamujy darby struktira gali skirtis, bet pagrindinés dalys lieka tos pacios. Baigiamajj darbg turéty
sudaryti tokia eilés tvarka isdéstytos sudétinés dalys:

o virselis;

o antrastinis lapas;

» santrauka lietuviy kalba (1 psl., apie 500 zodziy);

« santrauka uzsienio kalba (1 psl., apie 500 zodziy);

 lenteliy sarasas, jei jy yra daugiau nei viena;

o paveiksly sarasas, jei jy yra daugiau nei vienas;

o terminy ir (arba) santrumpy zodynélis (i dalis neprivaloma);

o turinys;

o jvadas (2-3 psl.);

o teoriné dalis (30-40 proc. viso darbo apimties be priedy);

» tyrimo metodologija (magistro baigiamajame darbe tai atskira darbo dalis, 5-10 psl.) arba
tyrimo metodika (bakalauro baigiamajame darbe tyrimo metodika gali bati pateikta kaip
tiriamosios dalies skyrius, apie 3 psl.);

o tiriamoji (empiriné) dalis (apie 50 proc. viso darbo apimties be priedy);
 diskusija (rekomenduojama magistro darbe) (1-2 psl.);

o isvados (2-3 psl.);

o rekomendacijos (1-2 psl.);

o literattra (bakalauro baigiamajame darbe — ne maziau kaip 35 mokslinés literattiros $altiniai,
magistro darbe - apie 50. Ne maziau kaip 30 proc. literatiiros $altiniy baigiamuosiuose dar-
buose turi buti uzsienio kalba);

o priedai.



Rekomenduojama bakalauro darbo apimtis (be priedy) yra 35-45 puslapiai 1,15 eilétarpiu (apie 69—
87 tukst. spaudos zenkly su tarpais), magistro darbo — 40-50 puslapiy 1,15 eilétarpiu (apie 78-97 tukst.
spaudos zenkly su tarpais). Studentui gerokai virsijus nustatyta darbo apimtj, tai gali bati vertinama
kaip gebéjimo koncentruotai pateikti informacijg trikumas. Jei tema plati ir jai istirti reikia daugiau
laiko, darbg gali rengti keli studentai, jei tam pritaria studijy programy komitetas. Jeigu darbg rengia
du studentai, jo apimtis turi bati 1,5 karto didesné uz rekomenduojama. Tokiais atvejais tyrima ir dar-
bo rengima bitina organizuoti taip, kad kiekvieno studento jnasas bty lengvai nustatomas.

2.2. Temos pasirinkimas ir formulavimas

Tinkamas temos pasirinkimas rodo studento pasiektg profesing branda ir jo veiklos kryptinguma. Tai
yra studento intelektiné veikla, pagrijsta jau jgyty ziniy ir jgudziy integracija.

Baigiamojo darbo tema turéty atitikti studento pasirinktq studijy pakopg (bakalauro ar
kmagistro), kryptj ir, pageidautina, specializacija.

Renkantis tema magistro studijy studentams, bitina atkreipti démesj j mokslinj temos pagrinda. Ma-
gistro darbai nuo bakalauro skiriasi ne tik apimtimi. Magistro darbe dazniausiai tiriami moksliniai, o
ne praktinio pobudzio, vienai organizacijai svarbis klausimai. Magistro darbo tema turéty atspindéti
moksline tyrimo reik$me ir tenkinti mokslinius, ne vien praktinius interesus.

Pasirenkant temg, rekomenduojama vadovautis $iomis bendrosiomis nuostatomis:
o Bakalauro darbo tema turéty buti svarbi, nagrinéjanti aktualy praktikos reiskinj.

o Magistro darbo tema turéty buti svarbi nagrinéjant objekta, kuriam reikia gilesnio mokslinio
pazinimo.

o Tema turéty dominti tyréja, atitikti jo polinkius, motyvacijg. Tyrimas turéty teikti naudingy
ziniy tolesnei studento profesinei ir mokslinei veiklai.

o Gerai, kai tema atitinka baigiamojo darbo vadovo mokslinj interesa.

o Svarbi temos charakteristika yra tyrimo naujumas. Pavyzdziui, rengiant bakalauro darba,
nederéty toje pacioje jmonéje kartoti pries metus atlikto panasaus pobudzio tyrimo, jei po
jo, tikétina, nevyko jokiy poky¢iy. Taciau galima, remiantis jau atlikto tyrimo duomenimis,
problema nagrinéti giliau, atskleisti kitus aspektus, naudojant kitus tyrimo metodus. Magis-
tro darbo temos naujumas grindziamas mokslo Ziniy spragomis, kurias, atlikus tyrima, ir
siekama papildyti jo rezultatais.

o Reikeéty atsizvelgti j galimybes parengti darbg: ar galima rasti pakankamai literataros temai
iSplétoti ir tyrimui pagrjsti, ar uzteks laiko tyrimui atlikti, ar bus galima naudoti tinkamus
metodus, ar prieinami numatyti empirinés informacijos $altiniai, ar turimi finansiniai i$te-
kliai leis i§spresti tyrimo uzdavinius.



» Renkantis temg reikéty atsizvelgti j etikos aspekta. Nedera atlikti tyrimy, kurie gali pakenkti
jmonei, tyrimo dalyviy ar studento karjerai.

o Renkantis temg reikéty nustatyti grieztas darbo ribas. Kiekviename tyrime nagrinéjama api-
brézta ir gana siaura klausimy grupé. Nevertéty pasirinkti per daug placios temos, jei nega-
lima jos visiSkai atskleisti. Geriau apsiriboti viena problema ar atskira platesnés problemos
dalimi.

» Svarbu darbo pradzioje, pasirinkus baigiamojo darbo tema, isskirti ir apibrézti esmines sa-
vokas. Rekomenduojama $ias sgvokas vartoti apibréziant problema, sudarant darbo turinj,
formuluojant tyrimo objekta, tiksla, uzdavinius.

Bakalauro studijy studentams rekomenduojama derinti baigiamojo darbo tematika su per praktika
sprestomis problemomis ar atlikta veikla. Tai leidzia geriau pazinti nagrinéjama problemga, uztikrina
geresnes galimybes naudotis jmonés duomeny bazémis, formuluoti konkrecias kryptingas i$vadas.
Tai padeda atlikti gilesne analize, kurios rezultatai véliau gali bati panaudojami praktinéje jmoniy
veikloje.

Taciau pazymétina, kad praktikos uZduotys ir bakalauro darbo tyrimas neturéty biti tiesio-
k giai sutapatinti, nes studijy programoje numatyti skirtingi siy dalyky tikslai.

Ieskant bakalauro ar magistro darbo temos, patariama pasinaudoti moksliniy $altiniy duomeny ba-
zémis. Temos paieska galima atlikti taikant tam tikrg sistemg. Pasirenkama keletas naujausiy (iki 5
mety) studijy kryptj atitinkanciy mokslo zurnaly (pageidautina remtis uzsienio literattiros $altiniais),
perzitrimas jy turinys ir suraSomi 10-15 studenta dominanciy straipsniy pavadinimy. Pavadinimai
sugrupuojami pagal tematika. IS studentg labiausiai dominancios grupés iSrenkamas ir perskaitomas
vienas straipsnis. Gali buti, kad straipsnyje analizuojamos problemos, taikomi metodai paskatins pa-
sirinkti panasig darbo tema, naudoti jame aprasytus tyrimo instrumentus, duomeny analizés meto-
dus. Jei straipsnis netiko, reikéty pasirinkti antrg, trec¢ig. Sio metodo pranasumas - tai, kad straipsnis
padeda pasirinkti teorine darbo apibréztj, pagrindiniy sgvoky lauka, nustatyti pasirinkta problema
nagrinéjancius mokslininkus, o kartais ir metoda ar tyrimo instrumenta.

Atkreiptinas démesys, kad ieskant ir formuluojant tema, tyrimo problemga, ypa¢ magistro darbui, gali
prireikti nemazai intelektiniy pastangy. Darbus butina atlikti rastu, tam skiriant pakankamai laiko:
pagal pasirinkta tematika ieskoti literatiiros $altiniy, susipazinti su informaciniais leidiniais, naudotis
$altiniais internete, pasitikslinti specialius terminus. Apie temg ir tyrimo problemg patartina disku-
tuoti su darbo vadovu, kolegomis, praktikais, dirbanciais toje srityje.

Pasirinkus tyrimo tema, reikéty suformuluoti darbo pavadinima, taciau tai néra paprasta.

o Darbo pavadinimas turi tiksliai atskleisti tiriamojo dalyko esme, atitikti problemg, darbo tu-
rinj.
o Darbo pavadinimas turi buti lakoniskas, formuluotéje svarbus kiekvienas zodis.

o Darbo pavadinimas turi buti neilgas, rekomenduojama ne daugiau kaip desimties zodziy.

o Temos formuluotéje turéty buti atspindéta nagrinéjama problema.
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o Darbo pavadinime reikéty vartoti mokslo bendruomenéje pripazintus ir aiskiai apibréztus
terminus, vengti daugiaprasmiy buitiniy sgvoky.

o Tema turi buti suformuluota aiskiai, suprantama be specialaus paaiskinimo, jos pavadinime
gali buti vartojamos oficialios santrumpos, pvz., AB, UAB ir pan.

o Pavadinime reikéty vengti pertekliniy zodziy, t. y. tokiy, kuriuos i$trynus pavadinimo esmé
nesikeicia.

Temos pasirinkimas — gana sudétingas procesas. Tema apibréziama darbo pradzioje, taciau jos for-
muluoté neretai yra tik preliminari, nusakanti tyrimo kryptj. Ji tyrimo metu gali buti koreguojama,
atsizvelgiant j teorinés darbo koncepcijos raidg, tyrimo eiga. Kartais jpuséjus darba temos pavadinima
tenka keisti, kad buty kuo tiksliau atspindimas darbo turinys. Svarbu, kad keitimai baty daromi lai-
kantis Universitete nustatyty darbo rengimo terminy.

2.3. Turinys

Turinys atskleidZia darbo struktiirg. )
A

Metodinéje literatiiroje i§skiriamos dvi nuomonés dél turinio sudarymo. Pagal vieng i$ jy teigiama,
kad turinys turi bati sudaromas darbo pradzioje, o véliau tikslingai ieSkoma medziagos kiekvienam
skyriui parasyti. Pagal kitg — turinys gali buti sudaromas tik pakankamai jsigilinus j nagrinéjama tema,
iki galo isryskéjus darbo koncepcijai, surinkus pakankamai analizuojamo klausimo medziagos, kuria
jau galima struktirinti. Praktikoje $ios krastutinés pozicijos dazniausiai yra derinamos: susipazinus
su tema, pasigilinus j literattirg atitinkamu klausimu, sudaromas preliminarus darbo turinys. Darbas
raSomas pagal numatytg plang, taciau laikantis nuostatos, kad turinj galima keisti, priklausomai nuo
darbo koncepcijos raidos, teorinés medziagos studijy, empirinio tyrimo eigos. Kartais teoring medzia-
ga tenka i§ naujo struktarinti jau atlikus tyrima.

Studijy darbas paprastai skaidomas j dalis, skyrius, poskyrius. Darbo turinj rekomenduojama isdésty-
ti laikantis klasikiniy mokslo darbo struktiiros reikalavimy. Bakalauro darbe rekomenduojamos dvi
dalys: pirmojoje dalyje pateikiama teoriné tyrimo problemos analizé, antrojoje — tyrimo metodika ir
rezultatai.

Magistro darbe pirmoji dalis dazniausiai skiriama teorinei tyrimo problemos analizei, antroji dalis -
tyrimo metodologijai, tre¢ioji dalis — gauty tyrimo rezultaty ir jy sasajy su mokslininky atlikty tyrimy
rezultatais analizei.

Skyriy ir poskyriy pavadinimai turéty buti neilgi, atskleidziantys pateikto teksto esme. Nerekomen-
duojami pavadinimai, nurodantys i§imtinai referatyvy teksto pobudj (pvz., ,Maslow motyvacijos te-
orija“ geriau keisti j ,,Siuolaikinis pozitiris i Maslow motyvacijos teorijg“ arba ,,Maslow motyvacijos
teorijos taikymas vadybos tyrimuose®).

Turinyje turi atsispindéti, kokiomis teorinémis koncepcijomis remiamasi tyrime. Formuluojant daliy,
skyriy, poskyriy pavadinimus reikéty vartoti tas pacias esmines sgvokas, kurios yra temos formuluo-
téje, taciau teorinés ar empirinés dalies pavadinimas neturéty sutapti su darbo pavadinimu.
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Turinys pateikiamas po santraukos. Zodis TURINYS ragomas kaip skyriaus antrasté — didZiosiomis
raidémis. Daliy pavadinimai raSomi didZiosiomis raidémis, skyriy ir poskyriy — mazosiomis raidémis.
Skyriai [VADAS, SANTRAUKA, LENTELES, PAVEIKSLAI, LITERATURA, PRIEDAI nenumeruo-
jami. Po pavadinimo PRIEDAI rasomi priedy pavadinimai. Priedy skaicius neribojamas, taciau nere-
komenduojama jy pateikti daug. Reali darbo apimtis skaiciuojama iki skyriaus PRIEDAI. Prieduose
pateikiami tyrimo instrumentai, papildomi skaic¢iavimai, papildoma susisteminta tekstiné informaci-
ja, kuria remiamasi darbe, rezultaty sklaida, jy praktinj panaudojimg patvirtinantys dokumentai. Dar-
be analizuoti dokumentai, uzpildyti interviu protokolai, skai¢iavimams naudoti pirminiai duomenys
prieduose nepateikiami (iSskyrus specifinius atvejus, pvz., jimoniy balansas).

Sudarant baigiamojo darbo turinj, reikéty naudotis teksto tvarkymo programy teikiamomis turinio
sudarymo galimybémis.

Bakalauro darbo turinio struktoros pavyzdys
(struktUra gali buti ir kitokia priklausomai nuo tyrimo problemos ir darbo logikos)

TURINYS
TVADAS ...ooi s XX
1. TEORINE TYRIMO PROBLEMOS ANALIZE (viso darbo pirmosios dalies turinj atspindintis
KONKTetus PAVAAINIINAS) ....ooveuveuiriiniiiiiiiiiiiniiietiesiete ettt ettt b et b et sne e XX
1.1. Skyriaus pavadinimas .......ccccceuricueirinicieinicceece et XX
1.2. SKyriaus pavadinimas .......cccccerereceeirinicieiniccienicice ettt ettt seae XX
1.2.1. Poskyrio pavadinimas ........cccceeceurirecuerninicueiniicieineeceeeseeecseesesesesesstsesesessesesessnencs XX
1.2.2. Poskyrio pavadinimas.........cceceuecuriricueininicieinicceeceeeeseeseseie e sesesesenseaes XX
2. TYRIMO METODIKA IR REZULTATALI (antrosios dalies turinj atspindintis konkretus
DAVAGINIINGAS) vttt sttt b et e b et s b bbbt nes XX
2.1, Tyrimo mMetodika . ..o XX
2.2. Skyrius apie tyrimo rezultatus (konkreciai jvardijant kiekvieno skyriaus, poskyrio
DAVAGINIING) <.ttt ettt ettt b et b e bbbt sb bt aeas XX
2.2.1. Poskyris daliniu KIausimu .........ccceuvveeiriniiciniiiciiccce e XX
2.2.2. Poskyris dalinitt KIausimu ........ccceureeueurininccieiccirrc e XX
2.3. Skyrius apie tyrimo reZUILAtUS .......ccccceurriucueiricciriricceecetecte et seene XX
ISVADIOS ..ooovetreeieneeeseeeeseesssse st et sss s8R XX
REKOMENDACIJOS ..ottt sse s ssssesssaessssessssesans XX
LITERATURA ..ottt ettt ssses st ss bbb s es st ns st st snesaes XX
PRIEDALT ...ttt ese e ettt naes XX
1 priedas. Konkretus pavadinimas ..........coccceeereeurinecerniniceeieiccseseescseiseesesesseseseseesesesesessesesessssenes XX
2 priedas. Konkretus pavadinimas ........cocoeceeveeeueieieueiiieieiinisiecceeeeieieiese ettt eseseesesesesesesenes XX
3 priedas. Konkretus pavadinimas ........c.cccceecurecrricinicinicrnicinienseeeesseseseescssesessesessesessesessesessesenns XX
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Magistro darbo turinio struktoros pavyzdys
(struktUra gali buti ir kitokia priklausomai nuo tyrimo problemos ir darbo logikos)

TURINYS

TVADAS .ottt ettt
1. TEORINE TYRIMO PROBLEMOS ANALIZE (viso darbo pirmosios dalies turinj
atspindintis KONKretus PAVAAINIINGS) .....cc.eeeevuereenieniiieniteiestt ettt sttt sttt saeeaees
1.1. Skyriaus pavadinimas .......cococccerirceeuriniiciniccinrtce ettt
1.2. Skyriaus pavadinimas .......cccccceueireeeuriniccinccce et
1.2.1. Poskyrio pavadinimas.........ceccueeeureecinicrniciniernieieeisiessesessesessesessesessssessssesessesssseses
1.2.2. Poskyrio pavadinimas.........cceeeeeuerrinececininicieiniccieriescee et sessesesese s sessescns
2. TYRIMO METODIKA / METODOLOGIJA.......cccoosiiriiericeierteeieiecesseseeeseseeeaesesensenens
2.1, TYTIMO QIZAINAS ..ttt ettt
2.2, TYTIMO MELOAAL . .uvueueiiiiiciicietrc ettt ettt
2.3. Tyrimo organizavimas ir etiKa .........ccceuevviviueiriicieiniccccce s
3. TYRIMO REZULTATAI (viso darbo treciosios dalies turinj atspindintis konkretus
DAVAGINIINGAS) ..ottt ettt
3.1. Skyrius apie tyrimo rezultatus (konkreciai jvardijant kiekvieno skyriaus, poskyrio
PAVATINIING) vttt ettt ettt et b et b et b ettt b et b et et s b e sbe e s sbenes
3.1.1. Poskyris daliniu KIaUuSIMU .....c.c.oureiueiriricieiniccrece et
3.1.2. Poskyris daliniu KIaUSIMU .....c.c.oviiueiriicciiiciceccccece e
3.2. Skyrius apie tyrimo reZultatus ...,
3.3. Diskusija (1ek0mMenduojama) ...........cceccrnecueinerecurinenceeisintcieseseeesessesesesesseesesessesesessessacses
ISVADOS .ooooiiesresvvssmssssissssss s ssssssssssssssss s sssssssssssss s ssssssssssssssss s ssssssssssssss s sssssssnees
REKOMENDACIJOS ..ottt ettt ettt ettt sesese st sesasaesesssaens
LITERATURA ...ttt eeetise et ssessse s ettt ens st s s baees
PRIEDAL ..ottt ettt
1 priedas. Konkretus pavadinimas. .........ccoccceueeeeururincceeinineeieineeieseeseesesesseesessssesesessesesesesesesesesnssens
2 priedas. Konkretus pavadinimas..........ceeeeirirercreeeeeieieieieieeieieie ettt
3 priedas. Konkretus pavadinimas.......c.coceeeueueueuriririninininineceeeeieeseseseteteese s eseseseesesesesesesesesesns

2.4. lvadas

Ivadas - tai studijy darbo vizitiné kortelé.
kRekomenduojama baigiamojo darbo jvado apimtis yra 2-3 puslapiai.

Galima tokia jvado struktira:

« temos pristatymas ir jos aktualumas;

o temos mokslinis i$tirtumas ir tyrimo naujumas;
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o problemos apibtuidinimas, probleminiai klausimai;
 hipotezés arba ginamieji teiginiai (jei reikia);

o darbo objektas;

« darbo tikslas;

o darbo uzdaviniai;

o tyrimo metodai ir organizavimas (bakalauro darbui) arba trumpas tyrimo metodologijos pri-
statymas (magistro darbui);

 apribojimai (jei reikia);
o tyrimo rezultaty mokslinis reik§mingumas (bttina magistro darbui, bakalauro darbui - tik

rekomenduojama, priklausomai nuo gauty rezultaty), tyrimo rezultaty sklaida mokslo ben-
druomenéje;

o tyrimo rezultaty praktinis tyrimo reik§Smingumas (batinas bakalauro darbui, magistro — tik
rekomenduojama, priklausomai nuo gauty rezultaty), tyrimo rezultaty sklaida praktiky ben-
druomenéje;

o darbo struktara.

Jei tyrima uzsaké organizacija, jvade reikéty tai nurodyti. Jei yra gautas organizacijos atsiliepimas apie
atlikto darbo reik§minguma, dalyvauta mokslinéje konferencijoje, jvade reikéty tai pazyméti, o atsilie-
pimo ar dalyvavimo konferencijoje pazyméjimo kopija pateikti prieduose.

Jei studijy darba rengia keli studentai, jvado pabaigoje nurodomas kiekvieno studento indélis j darbg -
skyriai (poskyriai), uz kuriuos buvo atsakingas studentas, ar kiti darbo pasidalijimo aspektai. Studenty
pasiskirstymas turéty buti toks, kad kiekvienas i§ bendraautoriy prisidéty ir prie konceptualiosios
dalies, ir prie empirinio tyrimo.

Toliau atskirai apibadinamos jvado struktirinés dalys.

Temos pristatymas, aktualumas, tyrimo naujumas

Pirmojoje jvado pastraipoje jprasta temg pristatyti, apibrézti jos vietg platesniame kontekste. Nerei-
kéty pradéti nuo istoriniy klausimo istaky arba bendro mokslo krypties ar $akos, i$§ kurios pasirinkta
tema, apibiidinimo. Pasirinktg tema reikéty pristatyti konkreciai, atskleidziant jos praktinj ir mokslinj
aspektus. Temos pristatymui jprasta skirti 1-2 pastraipas.

Apradant temos aktualumg, nurodoma, kuo $i tema svarbi ir aktuali $iuolaikinéje mokslo erdvéje ir
praktinio veikimo lauke. Darbo autorius, remdamasis moksliniais $altiniais, teisiniais dokumentais,
reglamentais, organizacijy ataskaitomis ir pan., pateikia keletg aktualuma atskleidzian¢iy argumenty.

Argumentuojant tyrimo naujumg, reikéty trumpai pristatyti, kokie yra mokslo pasiekimai studento
analizuojamoje srityje, nurodant svarbiausius mokslininky darbus, grupuojant juos pagal tematika,
rezultatus. Naujumo kriterijus reiskia, kad j tyréjo formuluojama probleminj klausimg néra atsakyta.
Nesitikima, kad studentas savo darbe atras naujus désnius, suformuluos naujas teorijas.
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Naujumas gali bati apibréztas $iais aspektais:
o susisteminta, apibendrinta maziau analizuota problema;
» zinomais tyrimo metodais istirtas kitas rinkos segmentas, kita organizacija, kita situacija;
o jproblemg pazvelgta kitu aspektu;

» naudotas naujas tyrimo metodas, gauti duomenys patvirtina, paneigia arba praplecia Zinoma
teorijg ar jos teiginius.

Magistro darbo (tyrimo) naujumas siejamas su mokslinés problemos sprendimu, Ziniomis, leidzian-

¢iomis praplésti, papildyti teorijg ar abejoti jos teisingumu. I$tirtumg ir mokslinj naujumg pagrin-
dziantys $altiniai turéty buti kiek jmanoma naujesni.

Problema

Problema - tai kazkas, apie kg dar ne viskas pasakyta, isaiskinta ne iki galo. )
-

Baigiamasis darbas turi turéti vieng kamienine problema, biti vientisas. Problemos paie$ka néra len-
gvas procesas, jis reikalauja sistemingo darbo su moksline literatiira, praktikos pazinimo, bitinos kon-
sultacijos su darbo vadovu, diskusija su kolegomis. Problema identifikuojama tada, kai pasirinktoje
srityje tritksta atsakymo, sprendimo.

Svarbu tiksli problemos formuluoté, nes ji lemia darbo turinj. Apibréziant tyrimo problemg, dazniau-
siai trumpai aprasoma jos esmé ir formuluojamas vienas ar keletas susijusiy klausimy, j kuriuos dar-
be norima atsakyti. Problema galima nusakyti ir neformuluojant klausimo. Bakalauro darbe dazniau
sprendziama praktiné problema, o magistro darbe rekomenduojama spresti moksling problema, ku-
rios sprendimas papildo teorija.

Magistro Bakalauro

Baigiamojo darbo problemos formulavimo pateikiant klausima pavyzdziai dacbe darbe

Tyrimuose, kuriuose siekiama aprasyti objektqg, atskleisti jo savybes
Koks yra pasitikéjimo koncepto turinys viesojo administravimo kon-

tekste? <
Vietasis Koks yra Mazeikiy miesto gyventojy pasitikéjimas savivaldos insti-
. . tucijomis?
administra- . e - : : : .
vimas Kokios yra viesojo administravimo reformy Lietuvoje testinumo
prielaidos? <
Kokia yra valstybinés kalbos politikos jgyvendinimo savivaldos ly-
gmeniu situacija Siauliy apskrities savivaldybése?
Koks yra prekés zenklo X zZinomumas Siauliy mieste?
Verslo admi- Kokia yra organizacijos kultira X jmonéje?
nistravimas  Koks yra kliento suvokiamos prekeés zenklo vertés koncepto turinys? <

Kokios yra mobingo raiskos formos Lietuvoje?

Kaip jvedus eurg pasikeité Lietuvos eksporto struktara?

Kaip keitési Lietuvos apskri¢iy ekonominé konvergencija po jstojimo X
Ekonomika jES?

Pastaba. Magistro darbe tikty, jeigu atskleidziamos naujos iki $iol

netirtos savybés.

14



Tyrimuose, kuriuose siekiama atskleisti rysius, paaiskinti, prognozuoti

Kaip teismo administracinéje veikloje derinami viesieji ir privatas in-

teresai?
Vietasis Kokios yra kokybés kultiiros plétotés kryptys X savivaldybés admi-
. . nistracijoje?
administra- — P . A :
vimas Koks yra gyventojy visuomeninio aktyvumo ir pasitikéjimo savival-

dos institucijomis rysys?
Kokios yra elektroninés demokratijos perspektyvos stiprinant savi-
valdos ir visuomenés dialoga?

Koks yra rysys tarp darbuotojy lojalumo ir klienty pasitenkinimo X
jmonéje?
Kaip vykdoma darbuotojy adaptacija siekiant greitesnio ir sékmin-

Verslo admi- gesnio naujo darbuotojo integravimo j UAB ,,X“?

nistravimas - . : - EPEETT
Kokios klienty dalyvavimo paslaugose valdymo priemonés leidzia

pasiekti aktyvy klienty dalyvavima?

Koks yra mobingo ir darbuotojy kaitos rysys?

Kaip gyventojy senéjimas veikia ES valstybiy finansus?
Kaip ekonomikos nuosmukis veikia ribinj polinkj vartoti?
Kaip i8laidos socialinei paramai lemia skurdo mazéjima?
Kokij poveikj pardavimy struktira turi X jmonés pelnui?

Kaip valstybés skolos lygio poveikis ekonomikos augimui priklauso
nuo $alies atvirumo tarptautinei prekybai?

Ar $alies finansializacijos poveikis produktyvumui priklauso nuo fi-
nansializacijos masto?

Kaip emigranty piniginiy pervedimy poveikis skurdui priklauso nuo
dalies i$sivystymo lygio?

Kurios vartojimo islaidy grupés jautriausiai reaguoja j pajamy poky-
Cius?

Kaip ekonomikos augimas veikia skirtingo amziaus vyry ir motery
nedarbo lygij?

Ekonomika

Tyrimuose, kuriuose siekiama jvertinti organizacijos veiklg, projekto, programos rezultatus

Kokia yra X misky urédijos veiklos atitiktis darnaus vystymosi prin-

cipams?

Kaip X savivaldybéje jgyvendinama daugiabuciy namy atnaujinimo
Vie$asis admi- (modernizavimo) programa?

nistravimas  Kokios yra lankstaus darbo organizavimo diegimo galimybés savi-
valdybiy administracijose?
Koks ES 1ésy panaudojimo veiksmingumas tobulinant Zmogiskuo-
sius i$teklius $vietimo sektoriuje?

Ar X jmoneés vartotojy lojalumo programa atitinka asmens duomeny
apsaugos reglamento nuostatas?
Kaip efektyviai jgyvendinami transporto logistikos procesai X jmo-

Verslo admi- o
néje?

nistravimas . : : . .
Koks yra verslo valdymo sistemos X veiksmingumas SVV jmonése?

Kokios prekybos centry taikomos lojalumo valdymo programos ku-
ria emocinj klienty prisirisima?
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Kokie yra pagrindiniai X jmonés pelng lemiantys veiksniai?

Kokios yra X jmonés eksporto plétros galimybés?

Kokios yra X jmonés veiklos efektyvumo didinimo galimybés?
Kokios yra X jmonés kasty mazinimo galimybés?

Koks yra investicinio projekto jgyvendinimo poveikis X jmonés vei-
klos rezultatams?

Kaip ES parama zemés tkiui lemia $aliy Zemés tkio sektoriaus pro-
duktyvuma?

Kaip ES struktariné parama veikia regiony ekonomine diferenciacija?
Koks paramos bustui jsigyti regionuose poveikis darbo pasitlai?

Ekonomika

Problemos formuluotés nereikia laikyti baigta, kol néra parasytas visas tekstas, nes ji gali buti tobuli-
nama, atsizvelgiant j rezultatus ir i$vadas.

Hipotezé

Hipotezé, kaip tyrimo elementas, dazniau formuluojama magistro nei bakalauro darbuose. )
o

Hipotezé yra isankstiné tikétiny tyrimo rezultaty prognozé, prielaida arba paaiskinimas. Tai pradiné
teoriné koncepcija, suformuluota kaip prielaida, arba spéjimas apie tai, kokiy i$vady autorius tikisi i$
savo tyrimy. Hipotezés kyla analizuojant moksling literatiira, jos gali buti grindziamos ir darbg ren-
giancio autoriaus profesine patirtimi arba intuicija. Autorius turéty pateikti pagrindimga, kokiy teorijy
ar jau atlikty tyrimy pagrindu jis kelia batent tokia hipoteze, numato tokius tyrimo rezultatus.

Ne kiekvienas tyrimas turi turéti hipoteze. Jei vadovaujamasi kokybinio tyrimo strategija, indukci-
ne tyrimo logika, hipotezés metodas nenaudojamas, nes priestarauja tokio tyrimo prigimciai. Tokiu
atveju tyréjai pradeda tyrimg nuo pagrindinio tyrimo klausimo, o tyrimo rezultatg jvade gali apiben-
drintai pristatyti kaip ginamuosius teiginius. Hipotezé nebitina ir kiekybiniuose aprasomuosiuose
tyrimuose, vertinimo tyrimuose, jei autoriui sudétinga i§ anksto numatyti galima rezultata.

Hipotezé butina priezastiniuose, koreliaciniuose statistiniuose tyrimuose. Ji padeda nustatyti biisimo
tyrimo pagrindines kryptis ir ribas. Hipotezé turi buti tiesiogiai susieta su tiriama problema ir suteikti
problemos sprendimo pagrinda, ja turi buti galima patikrinti empiriskai. Atlikus tyrimga, hipotezé pa-
tvirtinama arba paneigiama. Viename tyrime gali buiti keletas susijusiy hipoteziy. Priezastiniuose, ko-
reliaciniuose, eksperimentiniuose tyrimuose hipotezés yra privalomos. Misriy metody tyrimo atveju
hipotezé gali buti keliama tik kiekybinio tyrimo daliai.

Ginamieji teiginiai

Ginamieji teiginiai, kaip tyrimo ataskaitos elementas, dazniau formuluojami magistro nei
K bakalauro darbuose.

Atliekant kokybinj ar apraSomajj kiekybinj tyrima, pagrindinius tyrimo rezultatus magistro darbo
jvade galima pateikti formuluojant keletg (dazniausiai iki trijy) ginamyjy teiginiy. Ginamieji teiginiai
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yra atsakymai j probleminius klausimus. Ginamieji teiginiai nuo hipotezés skiriasi tuo, kad yra for-
muluojami atlikus tyrima ir apibendrinus, interpretavus jo duomenis. Ginamieji teiginiai turéty bati
pakankamai konkrets, nusakantys, kg tyrimas patvirtino ar atskleidé teorinéje plotméje.

Tyrimo objektas

Tyrimo objektas yra tai, kas bus tiriama, j kg bus orientuotas pazinimo procesas. )
-

Tyrimo objektas turéty atsispindéti temos pavadinime. Tyrimo objektai gali buiti veiklos rodikliai, var-
totojy nuostatos, gyventojy pozitris j gyvenimo kokybe, ekonomikos augimg skatinantys veiksniai,
kaimo bendruomenés tarptautiniai rysiai ir pan. Dazniausiai klaidinga kaip tyrimo objekta jvardyti
informacija tyrimui teikiancius asmenis (pvz., ,vartotojai®, ,kaimo bendruomené®) ar konkrecig orga-
nizacijg, kurioje atliekamas tyrimas (pvz., , XX vie$oji jstaiga” arba ,,Prekybos centrai®).

Tyrimo tikslas ir uzdaviniai

Tyrimo tikslas - tai analizuojamos problemos sprendimas. )
-

Tyrimo tikslo nereikia i$plésti, jis turéty buti nusakomas vienu sakiniu. Tyrimo tikslas visuomet yra
gauti naujy ziniy, atskleidzianciy, paaiskinanciy analizuojama objekta, jvertinti situacija, inovacija,
projektuoti kaitos scenarijy ir pan. Jis negali buti formuluojamas kaip tam tikra intervencija j pro-
cesus ar $ios intervencijos pasekmé. Pavyzdziui, tokios tikslo formuluotés kaip ,,tobulinti personalo
vadybos sistemg organizacijoje ar ,,didinti organizacijos darbuotojy lojaluma“ netinkamos, nors i§
tyrimo gautos Zinios gali padéti spresti $iuos vadybinius uzdavinius. Tikslo formuluoté turéty atitikti
pasirinktos temos pavadinimg, atspindéti tyrimo objekta. Tikslas turéty apimti visus uzdavinius, t. y.
jis negali buti siauresnis, nei uzsibrézta atlikti uzdaviniuose.

Kiekviena tema gali turéti daug sprendimo buady, todél suformulavus tiksla pasirenkami konkretiis
tyrimo uzdaviniai. Uzdaviniai - smulkesnés uzduotys, atskleidziancios, kaip tikslas jgyvendinamas.
Studijy darbuose paprastai iSkeliami 3-5 pagrindiniai uzdaviniai. Kiekvienas tyrimo uzdavinys turi
turéti sprendimg, apraSoma darbo tekste ir atsispindintj i§vadose.

Tikslo ir uzdaviniy formuluotése vartojama aktyviyjy veiksmazodziy bendratis.

Tikslo ir uzdaviniy formuluotése vartotini veiksmazZodziai:

atskleisti, aptarti, apibrézti, suklasifikuoti, identifikuoti, apibidinti, palyginti, nustatyti, i$skirti, su-
daryti, parengti, iSanalizuoti, isnagrinéti, sukurti, pagrjsti, jvertinti, integruoti, susieti, interpretuoti,
sugretinti, atlikti kriting analize, suformuluoti, patikrinti ir pan.

Studenty daznai vartojami veiksmazodziai issiaiskinti, susipazinti tinkamesni referatui nei baigiama-
jam darbui. Nereikeéty rasyti pagal darbo struktirg butiny procediiry, tokiy kaip ,,atlikti literatiiros pasi-

17



rinkta tema analize’; ,atlikti tyrimg’, ,isanalizuoti tyrimo duomenis*; ,pateikti isvadas ir rekomendaci-
jas“. Darbo uzdaviniai turéty atspindéti specifinius konkrecios temos aspektus, kurie yra tiriami, taip
pat budus, kuriais tai atliekama. Tyrimo uzdaviniai numeruojami ir kiekvienas jy raSomas atskiroje
eilutéje. Uzdaviniai turi bati konkretis, atitinkantys nagrinéjamus klausimus (daznai turinio dalis,
skyrius ar poskyrius) (zr. 2 prieda).

Tyrimo metodai

Jvade tyrimo metodai pristatomi trumpai, keliomis pastraipomis. Rekomenduojama ne tik i$vardyti
taikomus duomeny rinkimo ir duomeny analizés metodus, bet ir trumpai nurodyti, kokiu tikslu vie-
nas ar kitas metodas darbe taikomas, kokios statistinés programos naudojamos. Taip pat reikéty trum-
pai apibadinti duomeny $altinius, imties dydj ir tipg, pristatyti, kaip buvo organizuotas tyrimas, nu-
rodyti atlikimo laikg, pabrézti etikos reikalavimy laikymasi. I§samiai tyrimo metodai, jy pasirinkimo
tikslingumas ir pagrindimas, siekiami rezultatai, tyrimo organizavimas apragomi tyrimo metodikai
pateikti skirtame skyriuje (bakalauro darbe) ar atskiroje dalyje (magistro darbe).

Apribojimai (jei reikia)

Pateikiama informacija apie tyrimo kliatis, pasirinktg tyrimo dizaing, galintj turéti jtakos rezultaty
interpretavimui, i$vady generalizavimui. Pvz., i$nagrinétas tik vienas problemos aspektas, subjekty-
vus, informacijos prieinamumo salygotas, rodikliy pasirinkimas, tyrimo reprezentatyvumo klausimo
sprendimai ir pan.

Tyrimo rezultaty mokslinis, praktinis reikSmingumas ir sklaida

Sioje jvado dalyje nurodoma, kas ir kokiais tyrimo rezultatais pasinaudojo arba galéty pasinaudoti.
Magistro darbe rekomenduojama nurodyti ir kuo tyrimo rezultatai reik§mingi mokslo ziniy plétotei
(pvz., patvirtintos kity mokslininky atskleistos, teorijoje aprasytos analizuojamo reikinio savybeés,
tiriamuoju atveju nustatyti faktai, jgalinantys kelti hipotezes, ir pan.).

Taip pat pazymima, kur rezultatai buvo / bus viesinti: pvz., su tyrimo rezultatais supazindinti organi-
zacijy vadovai arba darbuotojai, rezultatai pristatyti studenty mokslo darby konferencijoje, publikuo-
tas straipsnis studenty darby rinkinyje ir pan. Tekste pateikiamos nuorodos j priedus — organizacijy
vadovy ar specialisty atsiliepimus, pazymas apie dalyvavimg konferencijose, straipsnio kopijas.

Darbo struktira

Pristatomas darbo skyriy turinys, apibendrinami atskiruose skyriuose nagrinéjami klausimai.

18



A

Santrauka

Santrauka - tai sutrumpintas studijy darbo esmés i§déstymas. )

Pirmiausia pateikiama santrauka lietuviy kalba, po to — angly kalba. Santrauka turéty buti parasyta
taip, kad jos informacija suteikty skaitytojui galimybe susidaryti nuomong apie studijy darbo turinj,
atliktus tyrimus bei jy rezultatus. Santraukoje reikia ne perrasyti jvado teksta, bet glaustai ir apiben-
drintai apradyti darbo esme, pateikti esmines i§vadas. Rekomenduojama santraukos apimtis — apie
500 zodziy. Santrauka pradedama rasyti lapo virSuje 11 pt Sriftu, 1,0 eilétarpiu. Santrauka turéty
tilpti viename puslapyje. Santraukos pabaigoje rasomi raktiniai Zodziai: trys—penkios darbo esme
atskleidziancios pagrindinés savokos.

Saniraukos rasymo pavyzdys

Pavardenis, V. (2020). Organizacijos kultiiros kaita jgyvendinant visuotinés kokybés vadybg. Bakalau-
ro / Magistro darbas. Siauliy universitetas, Regiony plétros institutas, Siauliai.

SANTRAUKA

Santrauka pradedama zodziais: ,Bakalauro (arba Magistro) baigiamajame darbe analizuojama...”

Sioje darbo dalyje reikéty glaustai i§déstyti darbo esme, nurodyti jo sudétines dalis, apibadinti pa-
grindinius nagrinéjamus klausimus, pateikti rezultatus.

Raktiniai Zodziai: trys—penkios darbo esme atskleidziancios pagrindinés sgvokos.

Baigiamojo darbo santrauka lietuviy ir angly kalbomis pateikiama atskiruose lapuose po antrastinio
lapo.

2.5. Teoriné baigiamojo darbo dalis

Teoriniame baigiamojo darbo skyriuje pateikiama pagrindiniy darbe vartojamy sgvoky samprata, li-
teratiiros apzvalga tiriama tema, atliekama problemos analizé teoriniu lygmeniu, apzvelgiami tyrimai,
susije su nagrinéjama problema. Cia turéty biiti pristatomos esminés idéjos nagrinéjama tema, atsklei-
dziami jy tarpusavio rysiai, esamy teorijy panaudojimo galimybés sprendziant problemg. Sioje dalyje
geriausiai atsiskleidzia autoriaus dalykinés Zinios.

Teoriné dalis turéty sudaryti apie 30-40 proc. viso baigiamojo darbo apimties (be priedy).

Darbe reikéty pateikti tik tg medziagg, kuri yra tiesiogiai susijusi su tiriama problema, tik esmine ir
naujausig informacija. Naujausia tyrimy medziaga skelbiama mokslo Zurnaly straipsniuose ir moksli-
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niy konferencijy medziagoje. Monografijose pateikiama senesné ir apibendrinta medziaga. Vadovéliai
labiau tinka pradiniame darbo rengimo etape, susipazjstant su nagrinéjamu klausimu. Reikéty vengti
vadovéliy medziagos perraSymo. Dauguma mokslinés literattiros $altiniy turéty buti ne senesni kaip
penkeriy mety (jei dél darbo logikos nereikia kitaip). Literatiiros paieskai reikéty naudotis Siauliy
universiteto bibliotekos prenumeruojamomis moksliniy duomeny bazémis.

Rengiant baigiamuosius darbus jprasta naudotis internete skelbiama medziaga. Ji yra lygiaverté spaus-
dintiniams informacijos $altiniams, taciau butina ypac kritiskai vertinti patikimumg.

Analizuojant problema reikéty lyginti, argumentuotai vertinti atskiras idéjas ir teiginius. Kiekvienas
skyrius ar poskyris raSomas apibendrinus, susisteminus bent keliy autoriy poziarius. Reikéty vengti
skyriy ar poskyriy, kurie raSomi remiantis vienu straipsniu arba yra tiesiog sutrumpintos vadovélio
dalys.

Nerekomenduojama remtis periodikos straipsniais, populiarigja literatiira. Galima pateikti ir Zurna-
listiniy straipsniy medziaga (pvz., interviu su ministru), taciau ji turéty buti taikoma situacijai ilius-
truoti, o ne sgvokai apibrézti ar désningumui nusakyti, patvirtinti. Teorinéje dalyje taip pat galima
remtis jstatymais, kodeksais, komunikatais ir kitais teisés aktais, informacija i$ ataskaity, duomeny
baziy, taciau $ig medziagg butina pristatyti kaip empirine, apibréziancia, aprasancia konkrecia situa-
cijg, atskleidziancig analizuojamos problemos konteksta. Poskyriai negali buiti parengti perrasant jsta-
tymus ar norminius aktus. Jais galima naudotis, taciau ne teoriskai grindziant tyrima, o atskleidziant
situacija, argumentuojant tyrimo praktinj reikSminguma.

Dazniausios literaturos analizés dalies klaidos:

 studentas tik pristato kity autoriy pozitrius, jy neanalizuoja, negretina, nelygina, nevertina;
« nenaudojami pagrindiniai nagrinéjamos srities darbai, neanalizuojama naujausia literatira;

o darbas sudarytas vien i$ citaty, sudétinga atskirti originaly autoriaus teksta nuo citatos ar
referavimo;

« remiamasi internete populiariuose straipsniuose pateikta medziaga;

o perpasakojami vadovéliai, pateikiamos visiems Zinomos tiesos, nesiremiama moksliniais
straipsniais;

o raSoma ne moksliniu stiliumi;

» netinkamai pateikiamos (ar visai nepateikiamos) nuorodos j literataros $altinius.

Teoriné darbo dalis turi turéti konkrety pavadinima, ji negali buti pavadinta ,,Teoriné dalis“. Teorinéje
dalyje pateikiama medziaga skirstoma j skyrius ir poskyrius pagal pasirinktus tyrimo klausimus. Pos-
kyriy apimtis nerekomenduojama mazesné nei 1 puslapis.

Darbo tekstas isdéstomas pastraipomis. Pastraipa sudaro risliy sakiniy grupé, siejama vienos pagrin-
dinés minties. Klasikiné pastraipa yra sudaryta i teminio sakinio (pagrindinio teiginio), jo paaiskini-
mo teiginiy (arba pagrindziamyjy argumenty) ir iSvados arba apibendrinamojo sakinio. Argumentai
turéty buti sujungti j logine visuma. Rekomenduojama neragyti labai ilgy pastraipy: optimali pastrai-
pos apimtis — 12 eilu¢iy. Zinoma, tokia klasikiné struktiira néra privaloma visoms pastraipoms be
iSimties, pastraipg gali sudaryti ir vienas sakinys.
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Pastraipos tarpusavyje turéty biiti susietos prasminiais rySiais ir sudaryti logiskai vientisq tekstq.
Siekiant skaitytojui padéti geriau suprasti teksta, skyriaus / poskyrio pradzioje galima trumpai prista-
tyti medziagos pateikimo logika.

Teorinéje dalyje turéty buti lenteliy, paveiksly, po jais butina nurodyti $altinj (zr. 3.3 poskyrij).

Tam, kad teoriné $altiniy analizé buty isbaigta, reikéty naudoti apibendrinimus. Jie turéty buti patei-
kiami skyriy, poskyriy pabaigoje. Rekomenduojama pateiktq medziagq apibendrinti viena ar kelio-
mis pastraipomis. Teorinéje dalyje studentas jgyvendina konkrecius uZdavinius, kuriuos issikélé ir
aprasé jvade. Apibendrinime reikéty pateikti isvadas pagal keltus uZdavinius. Véliau Siais apibendri-
nimais rekomenduojama pasinaudoti formuluojant baigiamojo darbo i$vadas.

Darbo teorinés dalies pabaigoje rekomenduojama pateikti skyriy, kuriame, atsizvelgiant j tiriamg pro-
blema, apibendrinama teorinés dalies medziaga, pristatomos pagrindinés tyrime taikomos teorijos,
tyrimo objekto konceptualizacija ir operacionalizacija (jei reikia), pateikiami empiriniame tyrime
taikomi teoriniai modeliai (jei reikia). Apibendrinimas atskleidzia darbo autoriaus gebéjima suvokti
tiriamos problemos teorines koncepcijas, jas taikyti empiriniame tyrime.

Aiskinamosios pastabos. Be citavimo, dar gali buti naudojamos nuorodos j aiskinamasias pastabas,
padedancios suprasti pagrindinj teksta, patikslinancios, paaiskinancios. Tai gali buti sudétingesniy
savoky, terminy apibréztys (su nuoroda j bibliografinio $altinio aprasg literatiiros sgrase) ar darbo
autoriaus komentaras. Aiskinamosios pastabos rasomos puslapio i$nasose.

2.6. Tyrimo metodologija / metodika

Magistro studijy baigiamajame darbe tyrimo metodologija yra atskira darbo dalis. Bakalauro darbe
tyrimo metodika gali bati atskira darbo dalis arba pirmasis empirinés dalies skyrius.

Tyrimo metodologijos / metodikos dalies struktiira néra reglamentuota, svarbu informacijg
Kpateikti pasirinktu loginiu nuoseklumu, isskiriant esminius elementus.

I§ apraSymy turéty bati matoma, kaip buvo laikomasi pasirinkto tyrimo tipo, tyrimo strategijos, me-
todo reikalavimy. Magistro ir bakalauro darbuose tyrimo metodologijos ar tyrimo metodikos skyriy
struktiira yra panasi, taciau skiriasi aprasymo gilumas, pagrindimo i$samumas ir apimtis (bakalauro
darbe - apie 3 psl., magistro — 5-10 psl.).

Tyrimo metodologijos / metodikos dalies turinyje galima isskirti tris elementus: bendrosios tyrimo
koncepcijos ar tyrimo logikos aprasyma, konkreciy tyrimo metody ir instrumenty aprasyma bei tyri-
mo organizavimo aprasymg. Darbe galima pasirinkti ir kitg pateikiamos informacijos skaidymo tvar-
ka, pavyzdziui, formuoti tyrimo imtj aprasantj skyriy / poskyrj, tyrimo etikos skyriy, atskirg skyriy
skirti tyrimo apribojimams ir patikimumui ir pan.
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Tyrimo koncepcija

Priklausomai nuo pateikiamo turinio akcenty, Sios dalies pavadinimas gali bati: ,, Tyrimo strategija®
»Bendroji tyrimo logika®, ,,Metodologinis tyrimo pagrindas®, ,Tyrimo metodologijos pagrindimas®,
»Lyrimo teorinés ir metodologinés prielaidos®, ,,Tyrimo dizainas“ ir pan.

o Skaitytojui primenami probleminiai klausimai, j kuriuos, atliekant tyrima, ieS$koma atsaky-
mo, hipotezés (jei suformuluotos), bet nereikéty perrasyti jvade nurodyto tyrimo objekto,
tikslo ir uzdaviniy. Klaidinga bty ¢ia pateikti ir ginamuosius teiginius, nes jie formuluojami
tik atlikus tyrimg. Galima detalizuoti empirinés dalies uzdavinius, iSskleisti, detalizuoti pro-
bleminius klausimus.

o Trumpai pristatomas teorinis tyrimo pagrindas, nurodant, kokiomis teorijomis ir kaip re-
miamasi tyrime, paminint keletg paciy svarbiausiy autoriy, pateikiant tiriamojo reiskinio
apibrézima, kuriuo vadovaujamasi tyrime, teorinj modelj (jei sudarytas) ar koncepto opera-
cionalizacijg (jei reikia) ar nuorodg j teorinés dalies skyriy, kur ji aprasoma.

o Trumpai pristatomas metodologinis tyrimo pagrindas. Nurodomas tyrimo tipas, pagrindzia-
ma, kodél butent toks tyrimo tipas yra pasirinktas, geriausiai tinka tyrimo problemai spres-
ti. Siejant su tyrimo problemos detalizacija, apraSoma pasirinkta tyrimo strategija / loginé
schema / dizainas (galima pateikti grafing schemg), pristatomi taikomi tyrimo metodai ir jy
$35ajos.

Tiek bakalauro, tiek magistro baigiamajame darbe svarbu parinkti tyrimo problemga atitinkancig tyri-
mo strategija ir ja nuosekliai jgyvendinti. Klaidinga nuomoné, kad bakalauro darbe galima tirti vienos
jmoneés / organizacijos veikla pasirinktu aspektu, o magistro darbe buitinas platesnés apimties tyrimas.
Pasirinkus atvejo analizés strategija, darbg galima ragyti vieno atvejo analizés pagrindu, nepriklauso-
mai nuo studijy pakopos. Bakalauro ir magistro darbe turéty skirtis tyrimo gilumas, duomeny anali-
zés iSsamumas, interpretavimo ir i$vady kokybé.

Tyrimo metodai

Pagrindziamas tyrimo metody pasirinkimas, sasajos su probleminiais klausimais, pristatomi ir pa-
grindziami duomeny rinkimo instrumentai, aprasoma, kaip buvo taikomi tyrimo duomeny rinkimo,
duomeny analizés metodai. Aprasant tyrimo metodus, reikéty vengti metodologijos vadovéliy per-
raSymo, pateikti tik esmine su darbu susijusig informacija apie taikoma metoda. Toliau pateikiamos
tyrimo metody aprasymo rekomendacijos.

Dokumenty rinkimas ir analizé.

o Labai trumpai pristatomas metodas ir jo pasirinkimo pagrindimas.

o Pateikiami dokumenty atrankos kriterijai ir analizuojamy dokumenty sarasas (arba nuoroda
j atitinkama prieda).

o Aprasomas dokumenty analizés metodas. Daznai pateikiami 3-5 klausimai, j kuriuos atsaky-
my ieSkoma dokumentuose. Galima sudaryti lentele, siejant klausimus su konkreciais doku-
mentais. Galima pateikti ir aprasyti analitinés lentelés, pildomos dokumenty analizés metu,
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$ablong. Dokumenty analizei galima taikyti ir kokybinés ar kiekybinés turinio analizés meto-
dus (formuojant kategorijas) arba specifinius teisiniy dokumenty analizés metodus.

Aprasoma, kaip buvo laikomasi tyrimo etikos reikalavimy.

Anketinis tyrimas.

Labai trumpai pristatomas metodas ir jo pasirinkimo pagrindimas.

Aprasoma ir pagrindziama tyrimo instrumento (anketos) struktiira. Rekomenduojama pa-
teikti lentele, kurioje atsispindéty pagrindinés apklausos temos ir detalizuotas jy turinys. Pri-
statomas anketos teorinis pagrindas, paaiskinant, kuo remiantis kiekviena apklausos tema
jtraukta j klausimyng. Teorinj pagrindg galima pateikti ir lenteléje, nurodant autorius. Teo-
rinis tyrimo instrumento pagrindimas butinas ir tuomet, kai studentas anketiniam tyrimui
taiko ne savo sudaryta anketa.

Pristatomi anketoje naudoty klausimy tipai ir skalés. Nurodomas klausimy skaicius, apklau-
sos trukmeé.

Apibréziama tyrimo populiacija, jvertinamas jos didumas, pristatomas taikytas atrankos me-
todas, nurodomas imties dydis ir didziausia galima atsitiktiné paklaida (jei tai prasminga).

Pateikiamos tyrimo imties charakteristikos, formuluojama i$vada apie imties reprezentatyvu-
ma (tyrimo imties charakteristikas galima pristatyti ir atskirame skyriuje / poskyryje).

Trumpai apraSomas tyrimo organizavimas (anketos platinimo metodai, metodai, taikomi
skatinant respondentus dalyvauti tyrime, tyrimo laikas).

Pateikiama informacija apie ankety grjZtamuma, ankety selekcija, pasalinant netinkamai uz-
pildytas anketas.

Aprasomi statistiniai duomeny analizés metodai, nurodant, kokiu tikslu jie taikomi, pateikia-
mi statistiniai sprendimy kriterijai, taikomi interpretuojant duomenis.

Nurodoma, kokie statistinés duomeny analizés programy paketai taikomi sisteminant, ana-
lizuojant, vizualizuojant duomenis.

Aprasoma, kaip buvo laikomasi tyrimo etikos reikalavimy.

Interviu, grupés diskusija ir kokybiniy duomeny analizé.

Labai trumpai pristatomas metodas ir jo pasirinkimo pagrindimas.

Aprasomas ir pagrindziamas tyrimo instrumento (klausimyno) turinys. Rekomenduojama
pateikti lentele, kurioje atsispindéty pagrindinés apklausos temos ir detalizuotas jy turinys.
Lenteléje galima pateikti ir teorinj pagrinda, paaiskinant, kodél tema jtraukta j klausimyna
(pvz., galima nurodyti autorius, kuriy darby pagrindu tema jtraukta).

Pristatoma tyrimo imtis: pasirinktas atrankos metodas, informanty / eksperty charakteristi-
kos, pagrindziamas informanty / eksperty skaicius.

Trumpai apraSomas tyrimo organizavimas (kontaktas su informantais, ekspertais, vieta, lai-
kas, vidutiné interviu / grupinés diskusijos trukmé). Nurodomi organizavimo sunkumai, ty-
rimo autoriaus profesiné patirtis, galéje daryti jtaka tyrimo rezultatams ir jy interpretavimui.
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Aprasoma, kaip buvo taikomi pasirinkti kokybiniy duomeny analizés metodai: kokybiné tu-
rinio analizé, tematiné analizé, diskurso analizé, naratyvo analizé ar pan.

Aprasoma, kaip buvo laikomasi tyrimo etikos reikalavimy.

Stebéjimas.

Labai trumpai pristatomas metodas ir jo pasirinkimo pagrindimas.

Aprasomas ir pagrindziamas tyrimo instrumento (stebéjimo protokolo) turinys. Rekomen-
duojama pateikti lentele, kurioje atsispindéty stebimi pozymiai ir detalizuotas jy turinys.
Lenteléje galima pateikti ir teorinj pagrinda, paaiskinant, kodél tema jtraukta j klausimyna
(pvz., galima nurodyti autorius, kuriy darby pagrindu tema jtraukta).

Pristatoma tyrimo imtis (jei tyrimas kiekybinis, pristatoma ir generaliné aibé): pasirinktas
atrankos metodas, stebimy objekty charakteristikos.

Trumpai aprasomas tyrimo organizavimas (vieta, laikas, stebéjimo trukmeé). Nurodomi or-
ganizavimo sunkumai, tyrimo autoriaus profesiné patirtis, galéje daryti jtaka tyrimo rezulta-
tams ir jy interpretavimui.

Aprasoma, kaip buvo taikomi pasirinkti kokybiniy ar kiekybiniy duomeny analizés metodai.

Aprasoma, kaip buvo laikomasi tyrimo etikos reikalavimy.

Antriniy duomeny analizé.

Labai trumpai pristatomas metodas ir jo pasirinkimo pagrindimas, aprasomos metodo taiky-
mo salygos (prielaidos) ir kaip jos bus patikrintos.

Pateikiami detalas klausimai, j kuriuos ieSkoma atsakymo taikant §j metoda.

Aprasomi statistiniai rodikliai, jvertinamas jy patikimumas ir tinkamumas, argumentuojama
ju atranka.

Nurodomos duomeny bazés, kiti duomeny $altiniai.

Pristatomi duomeny analizei taikomi statistiniai metodai ir duomeny analizés instrumentai
(Excel, SPSS, Gretl...)

PEST, SSGG analizé ir kiti duomeny sisteminimo metodai.

Labai trumpai pristatomas metodas ir jo pasirinkimo pagrindimas.

Nurodomi naudoti informacijos $altiniai (ar jy sarasas darbo priede).

Tyrimo organizavimas

Aprasomas tyrimo organizavimas, nurodant tyrimo etapus, laiko juosta (pvz., Ganto grafika) ir klia-

tis, galéjusias turéti jtakos tyrimo rezultaty patikimumui. Jei tyrimo etika nebuvo aprasyta pateikiant

informacijg apie tyrimo metodus, parodoma, kaip atliekant tyrimg buvo laikomasi mokslinio tyrimo

etikos reikalavimy.

24



2.7. Empiriné darbo dalis

Empiriné darbo dalis turéty turéti konkrety pavadinima, atitinkantj analizuojamg temg, ji negali va-
dintis ,,Tiriamoji dalis“ arba ,,Empiriné dalis. Sioje dalyje pateikiama faktiné (statistiné, sociologiné
ar kitokia) tiriamos problemos informacija, tyrimy rezultatai, jy interpretacija teorinéje darbo dalyje
aprasyty teorijy kontekste, aprasant rezultatus reikéty konstatuoti, ar jie patvirtina, ar paneigia tyrimo
hipoteze (jei buvo iskelta).

Empiriné darbo dalis su metodologija / metodika turéty sudaryti apie 60 proc. viso darbo
kapimties be priedy ir darbo jvadiniy daliy bei literatiiros sgraso.

Kiekybiniy ir kokybiniy duomeny sisteminimas ir analizé yra grieztai apibréztos procediiros, kuriy
reikalavimy darbe batina laikytis. Apsisprendes dél duomeny analizés metodo, studentas turéty tiks-
lingai pagilinti metodologijos paskaitose jgytas zinias — perskaityti keleta tyrimy metodologijos $alti-
niy, kuriuose aprasomas metodas, kritiskai apzvelgti jo taikymo pavyzdzius gerai jvertintuose studen-
ty darbuose, disertacijose, moksliniuose straipsniuose,

Empirine darbo dalj rekomenduojama skaidyti skyriais. Bakalauro darbo empirinés dalies pirmajame
skyriuje pateikiama tyrimo metodika (jei ji nepristatoma kaip atskira darbo dalis). Rekomenduojamas
$io skyriaus turinys apraSomas 2.6 skyriuje. Tyrimo rezultatai aprasomi ir interpretuojami keliuose
skyriuose. Informacijos skaidymas j skyrius priklauso nuo tyrimo koncepcijos.

Svarbtis duomeny analizés ir rezultaty aprasymo aspektai:

o Analizuojant jmoniy ar organizacijy tkine, komercing, finansine veikla, bendrus makroe-
konominius $alies rodiklius ir norint atskleisti jy kitimo tendencijas bei priezastis, reikéty
analizuoti bent trejy-penkeriy pastaryjy mety duomenis. Pagal taikomo tyrimo metodo
specifikg (ypa¢ ekonomikos darbuose), gali buti reikalingas ilgesnis tyrimo laikotarpis. Jeigu
studentui jau atliekant duomeny analize yra paskelbiami naujesni duomenys, jie i darba gali
bati nejtraukiami.

« Darbe pateikiami apibendrinti, susisteminti tyrimo rezultatai, iSrySkinant pagrindinius re-
zultatus ir tendencijas. Baigiamuosiuose darbuose atlikto tyrimo rezultatai turéty bati inter-
pretuojami kity autoriy panasiy tyrimy kontekste. Diagramos turéty buti vaizdzios, informa-
tyvios. Lentelése pateikiami tik galutiniai rezultatai. Bendra nuostata tokia: papildoma ir su
tema mazai susijusi statistiné informacija turéty buti pateikiama prieduose, jeigu informacija
esminé - ja butina palikti tekste.

o Empiriniai duomenys turéty bati grupuojami, sisteminami, apibendrinami, transformuoja-
mi, lyginami, interpretuojami, vertinami. Juos analizuojant ir darant jzvalgas, buitina remtis
teorinéje darbo dalyje pateiktos analizés rezultatais.

o Sisteminti ir analizuoti empirinius duomenis padeda kompiuterinés programos: ir bendro-
sios — ,,MsExcel®, ,MsWord", ir specializuotos. Kiekybinius duomenis patogu sisteminti ir
analizuoti taikant statistiniy programy paketus SPSS, SAS, atviras programas PSPP, Gretl, R;
tekstinius duomenis - su kokybiniy duomeny analizés programomis NVIVO, MAXQDA.
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» Kiekvieno empirinés dalies skyriaus ar poskyrio medziagg reikéty apibendrinti jo pabaigoje
pateikiant vieng ar dvi apibendrinamgsias pastraipas.

2.8. Diskusija, iSvados, rekomendacijos
Diskusija

Magistro baigiamajame darbe gali buti diskusijy skyrius, kuris paprastai raSomas prie§ i§vadas ir re-
komendacijas. Diskusija rekomenduojama rasyti tuose magistro darbuose, kuriuose tyrimo radiniai
giliau diskutuojami teoriniame kontekste.

Diskusijoje atskleidziama, kiek darbas prisidéjo prie teorinio analizuojamos problemos mokslinio
diskurso: komentuojami atlikto tyrimo metodai ir rezultatai kity autoriy panasiy tyrimy kontekste,
nurodomi tyrimo ribotumai, turintys jtakos rezultaty interpretacijai, numatomos tolesnés galimos
problemos analizés kryptys. Diskusija — vieta pademonstruoti originaly mastyma, galimybé pabrézti,
kaip pristatomi rezultatai praplecia mokslo srities Zinias.

Diskusijos ypac tikty darbams, kuriuose nagrinéjamos makrolygio ekonominés, vadybinés viesojo
valdymo problemos. Tokio pobiidzio darbuose rekomendacijos kartais btina pavirsutiniskos arba for-
malios, netgi per daug ambicingos, nes tyrimai ne visada suteikia galimybe teikti rekomendacijas $a-
lies mastu, o diskusijos, savo nuomoneés pateikimas $iuo atveju kaip tik labai svarbus.

ISvados

Isvados ir rekomendacijos rasomos atskiruose skyriuose.

Isvados yra reik§mingiausia, svarbiausia baigiamojo darbo dalis. Tai problemos sprendimas,
katsakymas j darbo pradzioje iskeltus uzdavinius.

I$vados turéty buti konkrecios, atitikti darbo pavadinima, tiksla, uzdavinius ir gautus rezultatus. Jomis
paneigiama arba patvirtinama hipotezé (jei iSkelta). Isvady apimtis - iki 2 puslapiy. Vieno uzdavinio
sprendimas gali buti aprasomas keliose iSvadose.

ISvados neturéty buti abstrakcios, tai turéty buti teorinés dalies ir tyrimo rezultaty didesnio mas-
to apibendrinimas. Rengiant iSvadas rekomenduojama naudotis skyriy ir poskyriy apibendrinimais,
sujungti juose esancig informacija. Taciau pazymeétina, kad iSvados néra vien fakty konstatavimas ar
poskyriy apibendrinimy perrasymas. Isvadose reikéty konceptualiai jvardyti pagrindinius rezultatus,
susijusius su iSkelty uzdaviniy sprendimu. I$vados néra numeruojamos. Jos neturéty biti perkrautos
kiekybine informacija, reik§mingesni yra apibendrinimai, i§skiriamos tendencijos, jZvalgos.
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Dazniausios i§vady formulavimo klaidos:
 i$vadose pateikiami teiginiai, nepagristi tyrimo rezultatais;
 i$vados nesusijusios su darbo uzdaviniais, nutylima hipotezé, nors ji ir formuluota;
o teorinés dalies iSvadoje pateikiamos pagrindiniy darbe vartojamy sgvoky apibréztys;
» pagal vieno ar keleto atvejy tyrimo rezultatus formuluojamos labai apibendrintos i$vados;

» i$vadose minimi smulkis, neesminiai faktai, pakartojami tyrimo metu gauti jvertinimai, bet
nedaromos i$vados, ka $ie faktai, jvertinimai, rodikliai padéjo atskleisti nagrinéjamos proble-
mos kontekste;

o isvadose naudojamos citatos, pateikiamos nuorodos j literataros $altinius;

» i$vadose neturéty atsirasti naujos, papildomos informacijos, kuri nebuvo analizuojama dar-
be.

Rekomendacijos

Praktinés rekomendacijos turéty buti pagrjstos tyrimo rezultatais ir susijusios su darbo isva-
kdomis. Jos turéty buti labai konkrecios, argumentuotos ir praktiskai jgyvendinamos.

Rekomendacijose reikéty vengti abstrak¢iy nuostaty, kurios buvo Zinomos dar pries atliekant tyrima
(pvz., rekomenduojama didinti pelng, mazinti savikaing, uztikrinti bendradarbiavima, jtraukti gyven-
tojus j sprendimy priémimg ir pan.), panasios reik§més zodziy ar fraziy (pvz., ,gerinti®, ,,tobulinti“ ir
t. t.), konkreciau nurodant problemos sprendimo budus. Turéty buti nurodomos konkrecios priemo-
nés, modeliai, pasitlymai, problemy sprendimo budai, pagristi tyrimo rezultatais ir atskleidziantys
autoriaus praktines Zinias.

Rekomendacijos turéty buti tikslingos, t. y. nurodoma, kam jos skiriamos (pvz., konkreciai institucijai,
organizacijai, gyventojy, darbuotojy grupei ir kt.), kas jas galéty jgyvendinti ir per kokj laikotarpj, ko-
kio konkretaus rezultato, susijusio su darbe analizuojama problema, tikimasi. Tikslinga rekomendaci-
jas pagristi, parodant, kad jos nepriestarauja teisés normoms arba yra jomis grindziamos, jei galima,
atlikti ekonominius skaic¢iavimus: kiek 1ésy reikéty joms jgyvendinti ar jmonei tai apsimokéty. Galima
pasitlyti ir galimus lésy Saltinius.

I$imtis taikoma baigiamiesiems darbams makroekonominémis temomis. Jose rekomendacijos gali
bati neformuluojamos.

Rekomendacijy skaicius nereglamentuojamas, gali bati ir viena esminé, i$samiai pagrjsta.
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3. BAIGIAMUJU DARBU JFORMINIMAS

3.1. Teksto stilius ir formatavimas

Darbo pradzioje pateikiama bendroji informacija apie baigiamajj darbag: virselis, antrastinis lapas, san-
traukos lietuviy ir uzsienio kalba, iliustracijy sarasas, terminy ar santrumpy zodynélis.

Virselis ir antrastinis lapas

Virgelyje ir antrastiniame lape pateikiama esminé informacija apie darba (zr. Ekonomikos, vadybos
ir vieSojo administravimo studijy krypc¢iy pirmosios arba antrosios studijy pakopos (bakalauro arba
magistro) baigiamojo darbo rengimo ir gynimo reglamentus). Puslapiy numeracija pradedama nuo
antrastinio lapo, taciau jame numeris nerasomas (santraukos puslapio numeris - 2).

Zodynélis

Zodynélis skirtas skaitytojui supazindinti su darbe vartojamy pagrindiniy savoky prasme. Jis néra
privalomas, tac¢iau rekomenduojamas tais atvejais, kai tyrime vartojamos sgvokos, kurios néra visuo-
tinai priimtos ir aiskios, ar specifiniai terminai. Zodynélyje apibréziamas vartojamy sgvoky turinys,
nurodant $altinius, paaiskinamos darbo tekste naudojamos santrumpos. ] Zodyna nejtraukiamos daz-

niau vartojamos, jprasta reiksme darbe turincios savokos (pvz., anketa, administravimas ir pan.). Zo-
dynas pateikiamas naujame puslapyje po paveiksly saraso su antraste ZODYNELIS.

Teksto stilius

Studijy darby tekstas raSomas baltuose A4 formato lapuose, vienoje lapo puséje. Darbas spausdinamas
Times New Roman S$riftu. Pagrindinio teksto simboliy aukstis — 12 pt, paliekami 1,15 eilétarpiai. Tekste
kai kuriuos zodzius galima rasyti paryskintuoju arba pasviruoju $riftu. Tekstas lygiuojamas naudojant
abipuse lygiuote. Daliy ir atskiry skyriy (santrauka, lenteliy sgrasas, paveiksly sgrasas, terminy Zody-
nélis, turinys, jvadas, i$vados, rekomendacijos, priedai) pavadinimai rasomi didziosiomis raidémis
14 pt; skyriy pavadinimai — mazosiomis raidémis, paryskintuoju sriftu, 13 pt; poskyriy pavadinimai -
mazosiomis raidémis, paryskintuoju $riftu, 12 pt. Visy pavadinimy tekstas lygiuojamas centre. Kiek-
viena pastraipa pradedama rasyti be jtraukos, tarp pastraipy pasirenkamas 6 pt tarpas. I$nasy teksto
dydis - 10 pt, tarpai tarp eiluciy - viengubi.

Baigiamojo darbo dalys ir atskiri skyriai (santrauka, lenteliy sarasas, paveiksly sarasas, terminy
zodynélis, turinys, jvadas, diskusija, iSvados, rekomendacijos, priedai) pradedami rasyti naujame
puslapyje. Kity skyriy ir poskyriy pavadinimai raomi tame paciame puslapyje, kuriame baigiasi pries
tai esancio poskyrio tekstas. Po pavadinimo taskas nerasomas. Skyriaus antrasté raSoma viena eilute
zemiau, negu prasideda puslapio teksto laukas, o poskyrio antrasté atskiriama nuo pries ja ir po jos
esancio teksto vienos eilutés tarpu. Poskyriai numeruojami tik skyriaus viduje, todél poskyrio eilés nu-
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meris sudaromas i$§ dalies numerio, skyriaus numerio ir poskyrio tame skyriuje numerio, jie skiriami
tagkais. Pvz., 1. - dalis; 1.1. - skyrius; 1.1.1. - poskyris. Jvadas, i$vados, rekomendacijos nenumeruo-
jami.

Puslapyje i$ krasty reikéty palikti parastes: kairéje puséje — 2 cm, deSinéje — 2 cm, virSuje — 2 cm,
apacioje — 2 cm. Tekstiniy lapy orientacija vertikali. Jei spausdinamos didelio plocio lentelés, lapy
orientacija gali buti horizontali.

Puslapiai numeruojami nuo antrastinio lapo, jame numeris neraomas. Visi kiti puslapiai numeruoja-
mi. Numeris raSomas po tekstu puslapio porastés desinéje puséje arabiskais skaitmenimis, nededant
nei tasko, nei bruksneliy. Rekomenduotina kiekvieno lapo vir§utinés antrastés kairéje puséje, prade-
dant jvado lapu, jrasyti darbo pavadinima ir autoriy (10 pt Sriftu).

Spausdinami du baigiamojo darbo egzemplioriai (rekomenduojama darbg spausdinti abiejose lapo
pusése), jie iriSami j permatomus virselius. Viename i$ baigiamuyjy darby, i$ karto po antrastinio lapo,
reikéty jristi ir du A4 formato vokus, i kuriuos véliau bus jdéti vadovo ir recenzento atsiliepimai.
Darbo gale prie virselio priklijuojamas vokas, j jj dedamas kompaktinis diskas su jrasytu darbu, darbo
pristatymu ir duomeny matrica (jei vykdyta apklausa). Baigiamojo darbo tyrimo papildoma medziaga
sudedama j atskirg aplanka ir pateikiama vertinimo komisijai paprasius. Atskiri puslapiai j jmautes
nededami.

Jeigu tekste yra formuliy, jos turéty buti paaiskintos ir nurodytas Saltinis. Jei formuliy yra daugiau nei
viena, jos numeruojamos arabiskais skaitmenimis pagal skyrius. Formulés numeris susideda i§ sky-
riaus numerio ir formulés eilés numerio tame skyriuje. Formules rekomenduojama pateikti naudojant
Microsoft Equation Editor. Numeris raomas toje pacioje eilutéje kaip ir formulé, desinéje lapo puséje,
pavyzdziui:

2
lnDebt(i,t)+(2* ((lnDebt(i't)) )) * Debt2018)
100

BVP(i,2019—2021) =
(1.2)

Cia:

BVPi2019-2021) — planuojamas 3 m. vidutinis ekonomikos augimas 2019-2021 m.;

Debt,ys — 2018 m. skola nuo BVP, proc.;

InDebt ;) - logoritmuota skola proc. nuo BVP, parodo apytikslj metinj skolos augimo tempa;

(InDebty)* - logoritmuotos skolos kvadratas, kuris matuoja valstybés skolos poveikio pagreitj, arba
kitaip, pokyc¢io tempa.

Jeigu tekste formuliy yra daugiau, patartina jas pateikti lentelése, kairéje puséje rasant formule ir jos
numerj, desinéje — simboliy reik§mes. Mazesnes lenteles galima palikti darbo tekste, didesnes - kelti
i priedus. Darbo tekste formulé aprasoma, komentuojama ir pateikiama nuoroda j konkrety prieda.
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3.2. Teksto kalba

Studijy darbas rasomas taisyklinga lietuviy kalba.

Ji turéty bati aiski, nedaugiaprasmé. Bitina atsisakyti skambiy tusc¢iy fraziy, nekartoti to, kas raSoma
kiekviename vadovélyje. Reikéty vartoti moksling kalbg ir vengti publicistinés arba emociskai nuspal-
vintos kalbos. Moksliniam stiliui badingas kalbos aiskumas, tikslumas, glaustumas, loginé minties
seka. Sakiniai turéty buti sklandas, mintis aiski.

Vartojami tarptautiniai zodziai ar specialis terminai arba santrumpos gali buti apibadinti darbo teks-
te, terminy Zodynélyje darbo pradzioje arba i$nasose.

Skyriy, poskyriy pavadinimuose reikéty vengti klausimy formos, pavadinimai turéty buti konkretts,
tiksliai atspindéti turinj. Reikéty vengti abstrakc¢iy, vadovéliniy pavadinimy. Poskyriy pabaigoje patei-
kiama apibendrinamoji pastraipa, kurioje reziumuojama poskyrio pagrindiné mintis.

Tekstas laikomas kokybisku ir gerai parasytu, kai jis suprantamas ir jj lengva skaityti, todél patartina:
» nevartoti sudétingy fraziy, ilgy sakiniy;
« vengti moksliniy terminy, kuriy reik§més studentas tiksliai nezino;
 neradyti ilgy sakiniy (dauguma sakiniy neturéty buti ilgesni nei 30 Zodziy);
o pastraipoje isreiksti tik vieng mintj;
» vartoti beasmenes formas — pavyzdziui, rasyti ne ,,mano tyrime gauti... ,nustaciau® ir pan.,
bet ,,atskleista®, ,nustatyta®, ,itirta", ,iSanalizuota®, ,jvertinta®, ,sudaryta® ir pan.;
 Kkity autoriy publikuotas lenteles, paveikslus pateikti nurodant $altinj;
o tiksliai cituoti kity autoriy mintis;
o tekste vartoti vienodus terminus, saglyginius Zyméjimus ir santrumpas;
o nevartoti tarptautiniy zodziy, jei juos galima pakeisti lietuviskais atitikmenimis;

« rasto darbe vartoti lietuviskas kabutes (,...“), taisyklingai rasyti ilguosius braksnius ir briks-
nelius.

Jei tekste pateikiami skaiciai turi matavimo vieneta, juos reikéty rasyti skaitmenimis (pvz., 258 Eur).
Jei tekste pateikiamos kelios skaitinés reiksmeés i$ eilés, vieneto zyméjimga reikéty rasyti vieng kartg ir
tik po paskutiniojo skaitmens, pvz., 25, 35, 45 Eur. Skaicius, mazesnius kaip 10, rekomenduojama ra-
$yti zodziu, didesnius kaip desimt - skaitmenimis. Procentus tekste reikéty trumpinti proc. ir apvalinti
iki de$imtyjy (12,6 proc.). Lentelése, diagramose prie skaiciaus procento zenklo nerasyti, matavimo
vienetus nurodyti diagramos ar lentelés pavadinime, asies ar stulpelio pavadinime.
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Darby kalbos taisyklingumo vertinimas

Remiantis Bakalauro ir magistro darby kalbos taisyklingumo vertinimo aprasu (Siauliy universiteto
rektoriaus 2020 m. balandzio 27 d. jsakymas Nr. V-101), galutinai sutvarkytg elektronine baigiamojo
darbo versijg reikia nusiysti baigiamyjy darby kalbos vertinimg atliksian¢iam déstytojui, kuris savo
elektroninio pasto adresg nurodys pirmo susitikimo su studentais metu. Déstytojas, gaves galutinj bai-
giamojo darbo variantg, pasirinktinai tikrina 3 puslapius, kuriuos jvertines padaro isvada apie baigia-
mojo darbo kalbos taisyklinguma (Zemas / vidutinis / aukstas rastingumas), kurig jteikia / nusiuncia
baigiamyjy darby vertinimo komisijai. Baigiamajj darba vertinanciy komisijy nariy prasoma taikyti
kalbos taisyklingumo kriterijy, t. y. atsizvelgti j gautg iSvadg apie darbo taisyklingumg, taip pat auks-
Ciausiais balais (9, 10) nevertinti darbo, kurio rastingumas zemas.

3.3. Lentelés ir paveikslai

Lenteliy ir paveiksly sqrasas

Yra du pagrindiniai duomeny grafinio jforminimo budai: lentelés ir paveikslai (grafikai, diagramos,
schemos ir pan.). Lenteliy ir paveiksly sarasai néra butini. Jie gali bati darbo pradzioje pateikiami tada,
jei ju yra daugiau nei vienas. Lenteliy ir paveiksly sarasai pateikiami skirtinguose lapuose.

Lenteliy s3radas pateikiamas naujame puslapyje po turinio su antraste LENTELES. Paveiksly sara-
$as pateikiamas naujame puslapyje po lenteliy sgraso su antraste PAVEIKSLAI Lentelés (paveikslo)
numeris ir pavadinimas sarase turi atitikti jos (jo) numerj ir pavadinima tekste. Taip pat nurodomas
puslapis, kuriame ji (jis) yra.

Autoriui paciam paliekama teisé spresti, kaip pateikti savo tyrimy rezultatus, kad jie buty informa-
tyvis, aiskas ir neperkrauti $alutine, nereik§minga informacija, kad informacija nebuty isblaskyta,
nesidubliuoty. Ir teorinéje, ir empirinéje dalyje teksto nereikia perkrauti lentelémis ir paveikslais, dalj
statistinés medziagos galima pateikti tekste ir nevaizduoti jos grafiskai ar lentele. Studentas turéty tin-
kamai pasirinkti efektyviausig informacijos pateikimo buda. Ta pacia informacija pateikti ir lentele, ir
diagrama netikslinga.

Lentelés pateikiamos tuomet, kai svarbu informacijos tikslumas, tikimasi, kad skaitytojas j jas gilinsis
iSsamiau, analizuos pateikty medziaga. Lentelés sustiprina darbo moksliskumo, duomeny tikslumo
jspadj. Diagramos pateikiamos tuomet, kai norima vizualiai pavaizduoti aprasoma désningumg, ten-
dencija.

Autoriui deréty pasirinkti vieng darbo jforminimo stiliy ir jj ilaikyti visame darbe.

Lentelés

Lenteléje pateikta informacija turéty bati skaitytojui suprantama be papildomy paaiskinimy darbo
tekste. Eiluciy, antrasciy ir paantraséiy tekstui sutrumpinti galima vartoti raidinius arba simboliy zy-
méjimus. Zyméjimy paaiskinimai turéty biti pateikiami po lentele. Jie raomi 10 pt $riftu.
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Ekonominés ir finansinés analizés, ekonominiy reiskiniy prognozés skaic¢iavimy rezultatus rekomen-

duojama pateikti lentelése pagrindinéje darbo dalyje, o tarpiniy skai¢iavimy rezultatus, jei jie néra

informatyvs, geriau pateikti prieduose.

Dideles lenteles, jei jose esanti informacija tekste tiesiogiai neanalizuojama, o naudojama tik
Lskaiéiavimams atlikti, rekomenduojama pateikti priede, o tekste palikti nuorodg j konkrety

priedg.

Jei tekste yra kelios lentelés, jos numeruojamos pagal dalies, skyriaus numerj , pvz., jei lentelé yra pir-

moji pirmosios dalies tre¢iame skyriuje, tai jos numeracija — 1.3.1 lentelé. Po Zodzio ,lentelé* tagkas
nededamas. Rekomenduojama lentelése naudoti mazesnj $rifta nei pagrindiniame tekste — 10 pt ir

eilétarpj 1. Lentelés pirmosios eilutés, kurioje rasomi jos skil¢iy pavadinimai, jrasy $riftas turéty bati

paryskintas. Skaitmeniniai rodikliai tos pacios lentelés skiltyje turi po kablelio turéti vienoda skait-

meny skaiciy. Lentelés numeris rasomas vir$ lentelés pavadinimo, desiniajame kampe, prie Zodzio

»lentelé®. Pavadinimas rasomas paryskintuoju $riftu, paliekamas vienos eilutés tarpas tarp pavadinimo

ir lentelés. Pavadinimo pabaigoje taskas nededamas.

Jeigu sudarant lentele naudojamasi kitais $altiniais, lentelés pabaigoje butina tai pazyméti: nurodomas

autorius (leidinio pavadinimas, jei autoriaus néra), leidimo metai ir puslapiai arba duomeny bazés

pavadinimas. Duomeny bazés pavadinimas, tikslus internetinis adresas ir apsilankymo data nurodo-

ma literatiiros sgrade. Saltinis raomas po lentele 10 pt sriftu. Reikéty vengti (ypaé magistro darbuose)
pateikti kity autoriy sudarytas lenteles (paveikslus), nes tai rodo, kad autorius tiesiog perteikia infor-

macija, o ne atlieka literatiros (ar duomeny) analize.

Galimi tokie $altinio nurodymo variantai:

Jei lenteléje teikiama informacija tiesiogiai perrasoma i§ kity $altiniy, nurodoma: Saltinis:
Pavardenis, 2018, p. xx.

Jei lentelé yra autoriaus papildyta, pritaikyta analizuojamai situacijai, reikéty rasyti ,adaptuo-
ta pagal® Pvz.: Saltinis: adaptuota pagal Pavardenis, 2020, p. xx.

Jei lentelé sudaryta darbo autoriaus i$ vieno ar keliy $altiniy, pateikiami skai¢iavimy rezulta-
tai, raSoma ,,sudaryta pagal®, ,apskaic¢iuota naudojant*. Pvz.: Saltinis: sudaryta pagal Pavarde-

nis, 2019; Saltinis: apskai¢iuota naudojant Lietuvos statistikos departamento Aplinkosaugos
ir energetikos duomeny bazés informacijg (Ziiréta xxxx-xx-Xx).

Jei skyriuje visos lentelés sudarytos darbo autoriaus remiantis jo atlikto tyrimo duomenimis,
po kiekviena lentele $altinio nurodyti nereikia.
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Lenteles pavyzdys

3.1 lentelé
AB ,,Zemaitijos pienas“ sagnaudy rodikliy dinamika 2008-2018 m., procentais
. . Finansinés ir investicinés
Rodiklis P.ar(.lawmo . Veiklos . sgnaudos vienam
savikainos lygis sanauduy lygis pardavimy eurui
2008 85,12 16,56 1,17
2009 81,70 14,15 0,39
2010 80,11 14,92 0,32
2011 82,31 16,05 0,43
2012 81,90 13,41 0,58
2013 82,41 13,85 0,61
2014 85,54 12,65 0,54
2015 79,12 19,08 0,53
2016 76,64 13,90 0,64
2017 80,64 16,60 0,38
2018 80,23 14,82 0,48
e N
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis AB ,,Zemaitijos pienas* finansinémis ataskaitomis.

Lenteléje, vengiant informacinio triuk$mo, rekomenduojama atsisakyti vertikaliy linijy, o horizonta-
lias linijas taikyti minimaliai.

Jei lentelé netelpa vertikaliai orientuotame lape, ji gali buti pateikiama horizontaliai orientuotame lape
arba dalijama j dalis, i§déstytas viena $alia kitos arba skirtinguose lapuose. Jei lentelé keliama j kitg
puslapj, pirmojo puslapio apacioje raSoma ,Lentelés tesinys xx psl.%, o naujame puslapyje, desinéje
puséje — ,,x lentelés tesinys®. Keliant lentele j kita puslapj, stulpeliy antrastés pakartojamos.

Tekste turéty buti nuorodos j lenteles, paveikslus, kuriuose esanti informacija komentuojama. Nuoro-
dos gali buti pateikiamos tiesiogiai tekste arba skliaustuose po apibendrinamojo sakinio. Tekste dera
pateikti i§samig lenteliy duomeny interpretacija, paaiskinti tiriamy reiskiniy priezasciy ir pasekmiy
ry$ius. Esminiai lenteliy duomenys turéty bati aptarti, skaiciai lyginami, analizuojami. Iliustraciné
medZiaga ir darbo tekstas turéty vienas kitqg papildyti, o ne dubliuoti, taip pat skirtingose lentelése
(paveiksluose) neturéty kartotis ta pati informacija. Interpretacijose rekomenduojama aprasyti vaiz-
duojamas isskirtis ir tendencijas, iliustruojant jas tinkama statistine informacija, taciau netikslinga
tekste isvardyti visus lenteléje ar paveiksle esancius skaicius. Studijy darby tekste turéty buti aptartos
visos pagrindinéje dalyje ar prieduose pateiktos lentelés.
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Paveikslai

Visos iliustracijos (schemos, nuotraukos, diagramos, grafikai) vadinamos paveikslais.
Paveikslai skirti norimai informacijai vaizdziai perteikti, todél reikéty parinkti tokj pateikimo
biidg, kad norimas pabrézti rysys, tendencija, skirtumas biity aiskiai atvaizduotas.

Diagramose nerekomenduojama vaizduoti didelés duomeny gausos, nes tuomet jos tampa sunkiai
suprantamos skaitytojui. Taip pat nerekomenduojama pateikti labai paprastos informacijos (pavyz-
dZiui, respondenty pasiskirstymo pagal lytj), kurig galima vienu sakiniu parasyti tekste. Paveikslai
turéty biti informatyviis, jy turinj skaitytojas turéty suprasti be papildomy paaiskinimy darbo tekste.
Iliustruojant skaitine informacija, reikéty parinkti diagrama, geriausiai atitinkancia vaizduojamy duo-
meny pobudj, nerekomenduojama labai didelé diagramy tipy ir spalvy jvairové.

Paveikslai iSdéstomi tekste, pateikiant nuorodas j juos. Jeigu paveiksly yra daugiau kaip vienas, jie
numeruojami. Studijy darbuose rekomenduojama paveiksly numeracija pagal dalj ir skyriy, rasant jy
numerj ir pavadinima paveikslo apacioje, idéstant simetriskai per lapo vidurj. Prie$ paveikslo pava-
dinimg raomas paveikslo eilés numeris, jis pary$kinamas. Pavadinimo pabaigoje taskas nededamas.
Paveiksly saltiniai nurodomi analogiskai kaip ir lenteliy (zr. 3.2 pav.).

LStimos® veiksniat L Traukos® veiksniat

Ekonominiat ~ Neekonominiat

Mikroekonominiat
IMakroekonominiat

oy

1 pav. Migracija lemianciy veiksniy klasifikacija

Saltinis: sudaryta darbo autorés.

Pateikiant paveikslus ir lenteles, reikéty atsizvelgti i tai, kad jie negali eiti vieni paskui kitus nepatei-
kiant teksto; skyrius ar poskyris taip pat negali nei prasidéti, nei pasibaigti paveikslu arba lentele.
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3.4. Citavimo ir perfrazavimo reikalavimai

Baigiamajame darbe naudojant originalias kito autoriaus mintis, turi bati nurodomas autorius ir ki-
rinys. Yra keletas teksto citavimo ir literatiiros saraso jforminimo stiliy. Siauliy universitete, rengiant
studijy darbus, rekomenduojama taikyti APA (Amerikos psichology asociacijos, 6-asis leidimas) sti-
liy, kuris dazniausiai naudojamas jforminant socialiniy moksly srities darbus. Literatiiros Saltiniai
gali buti cituojami arba perfrazuojami. Literatiiros sgrasa butina sunumeruoti. Visi darbe panaudoti
$altiniai turi bati pateikti literatiiros sarase ir j visus literatairos sarase pateiktus $altinius darbe turéty
bati pateiktos nuorodos.

Cituojama tada, kai originaliis ZodZiai, sakiniai, o kartais ir pastraipos yra ypac svarbios ir
kbﬂtinos aptariant temgq arba paaiskinant mintj.

Citata turi visigkai atitikti originalo teksta. Nerekomenduojama idtisai cituoti daugiau nei 3-4 kito
autoriaus sakinius, nors ir nurodant autoryste. Citata visada raSoma kabutése, nurodomas puslapis.
Cituojamas tekstas gali buiti pateikiamas dvejopai:

1. Cituojamo teksto pabaigoje lenktiniuose skliaustuose nurodoma $altinio autoriaus pavardé,
publikacijos metai ir puslapis. Pvz.: ,Bendra Lietuvos konkurencingumo jvertinima labiau-
siai mazino menkas Lietuvos inovatyvumo lygis“ (Seputiené, Brazauskiené, 2013, p. 31).

2. Cituojamo $altinio autorius gali bati nurodomas ir tekste, tokiu atveju skliaustuose po auto-
riaus pavardés rasomi metai ir puslapis. Pvz.: Jasaitis (2010, p. 17), kritikuodamas strategi-
nio planavimo praktika, pazymi, kad strateginés plétros planuose ,<...> jvardijama gausybé
uzdaviniy, kuriy sprendimy galimybés — neisryskintos, o numatomos jvairios priemonés —
menkai susijusios tarpusavyje® .

Jei cituojant dalis teksto praleidziama, jo vietoje raSomas zenklas <...>.

Perfrazavimas — tai turinio esmés paaiskinimas ne cituojant autoriaus ZodZius, bet naudojant autoriaus
frazeologijg. Perfrazuojant literatiiros $altinio tekstg, kabutés nededamos, autoriai nurodomi taip pat,
kaip ir cituojant, taciau puslapio nurodyti nebutina.

Pavyzdziai:

1. Vieno autoriaus Saltinis.

Per daug grieztai apibréztas valstybés tarnautojo statusas nesuteikia lankstumo, neleidzia optimaliai
panaudoti personalo galimybiy (Aramaviciaté, 2007).

Kaip nurodo Aramaviciaté (2007), per daug grieztai apibréztas valstybés tarnautojo statusas nesutei-
kia lankstumo, neleidzia optimaliai panaudoti personalo galimybiy.

2. Skirtingi keleto autoriy saltiniai.

Teece (2007), Jacobides (2009) isskiria du svarbius jmoniy veiklos suderinamumo veiksnius: 1) per-
éjima...
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Tikslinga i§skirti du jmoniy veiklos suderinamumo veiksnius (Teece, 2007; Jacobides, 2009). Pirma,...
3. Keliy autoriy vienas Saltinis.

Jei cituojamas ar perfrazuojamas literattros $altinis turi du autorius, nurodomi abu. Jei autoriy trys
ir daugiau, minint pirma kartg nurodomi visi, kitais kartais — pirmojo autoriaus pavardé su zyma ir
kt. (jei cituojamas $altinis lietuviy kalba) arba et al. (jei uzsienio kalba). Pavyzdziui:

Butkus ir kt. (2019) nustaté, kad regioninés paramos poveikis konvergencijai yra teigiamas, su
mazéjanciu ribiniu poveikiu, didéjant i$moky intensyvumui.
Galima i$skirti tris kliatis, galincias kilti inovaciniame procese taikant tinkling ziniy bei informa-
cijos valdymo formga (Bland et al., 2010).

4. Dokumentas autoriaus neturi, autorysté priskiriama organizacijai ar institucijai.

Cituojant ar perfrazuojant nurodomas organizacijos arba institucijos pavadinimas. Pavyzdziui:

Apibrézdama reikalavimus dél vieSojo transporto paslaugy organizavimo, Europos Komisija
(2019) rekomendavo...

To paties autoriaus $altiniai, i$leisti tais paciais metais, papildomai Zymimi raidémis:

Si pozitirj ypa¢ remia Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija (EBPO 2017a, EBPO
2017b).

6. Teksto autorius nenurodytas.

Nurodomas cituojamo $altinio pavadinimas ir leidimo metai. Jei Saltinio pavadinimas ilgas, pateikia-
mi pirmieji pavadinimo Zodziai ir dedamas daugtaskis:

I$skiriami septyni susisiekimo sistemos plétros tikslai (Nacionalinés susisiekimo plétros progra-
mos..., 2012).

7. Teisés aktai

Lietuvos Respublikos jstatymai, Prezidento dekretai, valstybés jstaigy ir valdymo institucijy teisiniai
dokumentai. Tiesiogiai cituojant $iuos teisés aktus ar jais remiantis, reikia nurodyti dokumento pa-
vadinimg ir jo priémimo data:

Remiantis Lietuvos Respublikos visuomenés sveikatos priezitros jstatymu (2002) savivaldybése
buvo jsteigti visuomenés sveikatos biurai.

Didelius poky¢ius Lietuvoje atspindéjo Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtintas nutarimas
»Dél viesojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programos patvirtinimo* (2012).

Literatiiros sgrase biitinai turi biti nurodytas dokumento pavadinimas, priémimo data, dokumento
numeris ir prieigos per internetq adresas.

8. Standartai tekste nurodomi taip: (LST I1SO 690:2002).
9. Saltinyje cituojamy autoriy percitavimas.

Percitavimo reikéty vengti. Taciau jei studijy darbe jo prireikia, biitina nurodyti pacios citatos auto-
riy ir knygos (straipsnio), kuriame citata pateikta, autoriy:
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Tubutiené, Bajartiniené (2008), remdamosi Virtanen (2000), nurodo penkias valstybés tarnautojy
kompetencijy sritis...

Literattiros sgrase pateikiama tik antrinio Saltinio ($iuo atveju Tubutiené, V., Bajartiniené, J., 2008)
bibliografija.

10. Internetiniy Saltiniy citavimas.

Naudojantis internetiniais $altiniais, btitina kritiskai jvertinti jy kokybe ir patikimuma. Patikimi in-
ternetiniai $altiniai dazniausiai turi visus batinus duomenis: autoriy, publikavimo datg ir pan. Jei
tekstas i§ interneto neturi nei autoriaus, nei pavadinimo, jo autorysté nepriskiriama jokiai organiza-
cijai, tokiu $altiniu remtis nereikéty.

Cituojant internetinius Saltinius, taikomos tos pacios taisyklés kaip ir spausdintiniams Saltiniams. Ci-
tuojant ar perfrazuojant elektroninio tinklalapio adresas nenurodomas, jis pateikiamas aprasant
Saltinj literattiros sarase. Daznai internetiniuose $altiniuose dalis bibliografinés informacijos nepa-
teikiama. Jeigu autorius nenurodytas, kaip ir popieriuje spausdinto $altinio atveju, raSomas pavadi-
nimas, o jeigu jis ilgas — pirmi du zodziai, po jy - daugtaskis ir metai, pvz.: (Jmonés strateginés...,
2020). Jei remiamasi medziaga i$ oficialiy organizacijy interneto svetainiy, nurodomas organizacijos
pavadinimas. Pvz.: (Siauliy rajono savivaldybé, 2020).

Mokslo darbe negalima jtraukti citatos ir palikti ja be jokio komentaro. Tekstuose negali biiti nurodyti
autoriai, kuriy néra literatiiros $altiniy sarase. Ir atvirksciai - jei literatiiroje jradytas vienas ar kitas au-
torius, jis turi buti jvardytas ir tekste (perfrazuotas, cituotas ar pan.). Pateikiant nuorodas j $altinius re-
komenduojama vartoti jvairias konstrukcijas, pavyzdziui, ,,Autorius (metai) teigia, kad..., ,, Autorius

(metai) pazymi, kad..., ,,anot Autoriaus (metai)..., ,,Autorius (metai) i§skiria..., , Autorius (metai)
nurodo tris svarbiausias..., ,, Autorius (metai) pateikia tokia sgvokos apibréztj“ ir pan.

Cituotas ar perfrazuotas $altinis literatiiros sarase butinai turi prasidéti taip, kaip jis nurodomas tekste.

3.5. LiteratUros sgraso reikalavimai ir pavyzdziai

Bibliografinés nuorodos isdéstomos abécélés tvarka pagal pirmajj apraso elementg. Suraoma visa
naudota literattra ir $altiniai pagal bibliografinio apraso taisykles. Literatairos $altiniai paprastai nu-
meruojami eilés tvarka ir raSomi originalo kalba.

Pirmiausia abécélés tvarka vardijami Saltiniai lotynisko Srifto kalbomis (pvz., lietuviy, angly),
kpo to - kity $rifty kalbomis (pvz., rusy). Saltiniai yra numeruojami.

Angliskame ar kitokiame nelietuviskame tekste asmenvardziai raSomi pagal tos kalbos rasybos tradi-
cijas (pvz., angliSkame tekste ir rusi$kos pavardés raSomos pagal angly kalbos tradicijas (Yellin, Ivanov,
Kotler). Sudarant literatiiros sarasg naudoti 10 pt Sriftg ir 1 eilétarpj. Literatiiros $altiniy bibliografiniai
aprasai pateikiami $altiniy originalo kalba. Darbe cituojamo $altinio nuoroda turi atitikti pirmuosius
jo apraso literatiiros sarase zodzius.
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Bakalauro baigiamajame darbe turi biiti ne maziau kaip 35 mokslinés literatiiros saltiniai,
kmagistro darbe - apie 50, ne maziau kaip 30 proc. turéty biti uZsienio kalba.

Pirmenybé turéty buti teikiama pirminiams Saltiniams: specializuoty mokslo zurnaly straipsniams,
monografijoms, moksliniy konferencijy medziagai, ES direktyvoms, jstatymams, interneto pusla-
piams. Rekomenduojama cituoti pastaryjy 5 mety publikacijas, iSskyrus pagrindines publikacijas.

Rekomenduojama sudarant literatiros sgrasq vadovautis APA reikalavimais:

1. Straipsnis Zurnale

Perry, J. L., Brudney, J. L., Coursey, D., Littlepage, L. (2008). What drives morally committed ci-
tizens? A study of the antecedents of public service motivation. Public Administration Review, 68 (3),
445-458.

2. Knyga

Melnikas, B., Baneliené, R., Chlivickas, E., Jakubavi¢ius, A., Lobanova, L., Zeimaitis, E. (2018). Inte-
lektinis potencialas: globalizacija ir Ziniomis grindZiamos visuomenés kiirimas: kolektyviné monogra-
fija. Vilnius: Technika.

Jaeger, R. C. and Blalock, T. N. (2016). Microelectronic Circuit Design (5 ed.). New York: McGraw-Hill
Education.

3. Redaktoriy ar sudarytojy parengta knyga

Walton-Roberts, M., Hennebry, J. (Eds.). (2014). Territoriality and migration in the E.U. neighbourho-
od: spilling over the wall. Dordrecht: Springer.

4. Knygos dalis (skyrius, straipsnis)

Bagatell, N. (2019). Individuals with autism spectrum disorder and skills for living. In R. Jordan,
J. M. Roberts & K. Hume (Eds.), The SAGE handbook of autism and education (pp. 249-264). Los
Angeles; London: SAGE.

5. Knyga, kurios autoré - organizacija

Statistikos departamentas. (2018). Lietuvos statistikos metrastis. Vilnius: Statistikos departamentas
prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés.

6. Knyga be autoriaus ar redaktoriaus
Lietuvos Respublikos Konstitucija. (2008). Vilnius: Registry centras.
7. Skyrelis enciklopedijoje

Smith, M. K. (2007). Social capital. The encyclopedia of informal education. Prieiga per interneta:
http://www.infed.org/biblio/social_capital.htm
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8. Pranesimas, straipsnis ar skyrius, publikuotas konferencijos medziagoje

Juozaitiené, L. ir Zi¢kiené, S. (2007). Collective Investment Undertakings and Their Place in Financi-
al Market of Lithuania. 3rd International Conference on Business, Management and Economic: E-Con-
ference Proceedings: [elektroninis isteklius], 1-17. Izmir: Yasar University.

9. Daktaro disertacija, magistro darbas

Brazauskas, M. (2018). Investicinio portfelio formavimo sprendimy pagrindimas taikant turto alo-
kacijos strategijas skirtingose finansy rinkose (daktaro disertacija, Siauliy universitetas).

10. Internetiniai Saltiniai. Jei straipsnis publikuotas Zurnale, kuris referuojamas duomeny bazéje
(pvz., EBSCO), internetiniams Saltiniams jis nepriskiriamas. Internetiniams $altiniams priskiriami
straipsniai, publikuoti elektroniniuose Zurnaluose.

Straipsnis internetiniame Zurnale:

Rapuanol, V. ir Valickas, A. (2018). Asmens ir darbinés aplinkos atitikimo dimensijy rysiai ir jy
saveika. Socialiniai tyrimai, 41(2), 5-17. Prieiga per internety: http://su.lt/images/leidiniai/ST/
ST_2018_41_2/02_Rapuano_Valickas.pdf

11. Duomeny bazés:

The World Bank. (2019). Domestic credit to private sector (% of GDP). Prieiga per interneta: https://
data.worldbank.org/indicator/FS.AST.PRVT.GD.ZS

Lietuvos statistikos departamentas. (2017). Nefinansiniy jmoniy apyvarta. Prieiga per interneta:
https://osp.stat.gov.lt/lietuvos-regionai/lietuvos-regionai-2019/ekonomika/verslas#apyvarta

12. Teisés aktai ir kiti norminiai dokumentai

Lietuvos Respublikos visuomenés sveikatos priezitiros jstatymas. 2002 m. geguzés 16 d. Nr. IX-886.
Prieiga per interneta: https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/1t/TAD/TAIS.167900

»Dél vieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programos patvirtinimo“: Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimas. 2012 m. vasario 7 d. Nr. 171. Prieiga per internetg: https://e-seimas.lrs.It/
portal/legal Act/lt/TAD/TAIS.418407/asr

Lietuvos Respublikos jaunimo politikos pagrindy jstatymas. 2003 m. gruodzio 4 d. Nr. IX-1871. Pri-
eiga per interneta: https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.223790%jfwid=9tq147qce

3.7. Priedai

Darbo prieduose pateikiami tyrimo instrumenty pavyzdziai, skai¢iavimy duomenys (jmoniy finansinés
ataskaitos, papildomos duomeny lentelés), schemos, kita papildoma informacija, kuria remiamasi
tekste. Taip pat pateikiamos dokumenty, patvirtinanciy studento moksling veiklg, atlikto darbo verte
kopijos (patvirtinimas apie mokslinéje konferencijoje skaityta prane$ima, tiriamosios organizacijos
vadovo atsiliepimas ir kt.). Priedy neturéty bati daug: nereikéty juose pateikti visy uzpildyty interviu
protokoly, analizuojamy jstatymuy, strategijy ir kt. saltiniy.
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Kiekvienas priedas pradedamas naujame lape. DeSiniajame virSutiniame kampe rasoma ,,Priedas®.
Jei priedy daugiau kaip vienas, jie numeruojami arabiskais skaitmenimis, pvz., 1 priedas, 2 priedas ir
t. t. Priedai turi turéti pavadinimus. Darbo turinyje i$vardijami visi priedai, nurodomi jy numeriai ir
pavadinimai.

Pagrindiniame tekste turi bati pateikiamos nuorodos j visus priedus.
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4. PASIRENGIMAS BAIGIAMOJO DARBO
GYNIMUI

Baigiamojo darbo gynimo tvarka issamiai pristatyta Ekonomikos, verslo ir vieSojo administravimo
studijy krypciy pirmosios arba antrosios studijy pakopos (bakalauro arba magistro) baigiamojo darbo
rengimo ir gynimo reglamentuose.

Rengiantis gynimui svarbiausia yra pasiruosti baigiamojo darbo pristatymo pateiktis ir
kpristatymo pranesimg.

Baigiamojo darbo pristatymo pateiktys (skaidrés) gali buti parengtos su jvairia programine jranga, bet
dazniausiai naudojama - ,,Microsoft PowerPoint"

Darbo pristatymo logika gali biti tokia:
o darbo tema, problema, jos aktualumas, tyrimo objektas, tikslas ir uzdaviniai, hipotezé arba
ginamieji teiginiai (jei yra);
« tyrimo metodologinis pagrindimas ir metodai, tyrimo imtis;
o svarbiausi tyrimo rezultatai, jy interpretavimas;

o darbo i$vados ir rekomendacijos.

Svarbiausius tyrimo rezultatus galima pristatyti grupuojant juos pagal jvade suformuluotus uzdavi-
nius arba tyrimo probleminius klausimus ar tyrimo hipotezes, pateikiant jas pagrindziancias i$vadas
ir faktus. Tokiu atveju dar kartg pristatyti tyrimo i$vady nereikia, rekomenduojama pateikti tik visus
darbo rezultatus apibendrinancia i§vada.

Ruosiant pateiktis, reikéty atsizvelgti j $iuos aspektus:

o 7-10 min. trukmés pranesimui rekomenduojama parengti nuo 10 iki 15 skaidriy, jy skaicius
priklauso nuo studento pasirinktos darbo pristatymo logikos.

o Skaidrése reikeéty pateikti tik pacius svarbiausius rezultatus, atskleidziancius, kad darbo tiks-
las pasiektas.

o Teksta reikia parasyti taisyklinga lietuviy kalba; lentelése arba diagramose pateikta informa-
cija turéty buti suprantama be papildomy paaiskinimy. Nereikéty lenteliy, paveiksly tiesiog
kopijuoti i§ darbo j pristatyma, nes skaidrése $riftas turéty buti didesnis; i§ darbe pateiktos
didesnés apimties lentelés (paveikslo) reikia isskirti ir skaidrése pateikti tik esming informa-
cijg, kurig norima pakomentuoti.
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Verta laikytis bendros taisyklés — vienoje skaidréje ne daugiau kaip 6 teiginiai, kiekviename
i$ jy - ne daugiau kaip 6 zodziai. Nedera pateikti didelés apimties teksty ir pristatant juos
skaityti.

Smulkiausias $riftas turéty bati ne mazesnis kaip 18 pt.

Reikéty neperkrauti skaidriy piesiniais ar spalvomis — naudoti daugiausia tris spalvas ir jy
atspalvius.

Rekomenduojamas $viesus skaidriy fonas be papildomos tekstiiros. Visas skaidres patartina
jforminti vienodai.

Nerekomenduojama naudoti garso ir animacijos efekty.

Pristatydamas baigiamajj darba vertinimo komisijai, studentas turéty pademonstruoti dalykinj pasi-

rengima ir tinkamai referuoti tyrimo rezultatus:

glaustai, aigkiai i§skirti ir pristatyti esminius baigiamojo darbo aspektus;

teisingai atsakyti j recenzento ir kity gynimo proceso dalyviy klausimus, gebéti diskutuoti
darbo tema;

iSmanyti teorijas, susijusias su ginamo darbo problematika, Zinoti pagrindiniy studijy kryp-
ties teorijas;

gebéti pagristi pasirinktg tyrimo metodika ir apie ja diskutuoti;

analizuoti praktikos srities situacijos ir problemy suvokima bei gebéjima jas analizuoti pasi-
rinkty teorijy kontekste.

Geriausiai jgytas kompetencijas komisijai demonstruoja studentai, kurie geba tiksliai, aiskiai, konkre-

Ciai pristatyti savo darba, neskaitydami informacijos is skaidriy arba lapo.
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2 priedas

Baigiamojo darbo jvado struktiriniy daliy formulavimo atvejy pavyzdziai

Ivado struktarinés
dalies pavadinimas

Galimos formuluoteés

Bakalauro darbo pavyzdys (Ekonomika)

Bakalauro baigiamojo

Gyventojy senéjimo poveikis ES valstybiy finansams

darbo pavadinimas
Problema Kaip gyventojy senéjimas veikia ES valstybiy finansus?
Tyrimo objektas Gyventojy senéjimo poveikis valstybés finansams.

Tyrimo tikslas

Teoriniu aspektu isanalizuoti visuomenés senéjima ir jo poveikj valstybiy fi-
nansams bei jvertinti §j poveikj ES $aliy finansams.

Tyrimo uZdaviniai

1. Teoriniu aspektu pagrijsti gyventojy senéjimo poveikj valstybiy finansams.

2. vertinti gyventojy senéjimo ir valstybiy finansy rodikliy poky¢ius ES $aly-
se 2000-2020 m.

3. Nustatyti, koks yra gyventojy senéjimo ir valstybés finansy rysys kiekvie-
noje ES valstybéje.

4. Nustatyti gyventojy senéjimo poveikj valstybiy finansams ES $aliy grupéje.

Tyrimo metodai

Mokslinés literatiiros analizé ir sintezé, apraSomosios statistikos metodai (duo-
meny sklaidos ir padéties charakteristikos), koreliaciné ir regresiné analizé, in-
deksy skaiciavimas.

Magistro darbo pavyzdys (Ekonomika)

Magistro baigiamojo darbo
pavadinimas

Ekonomikos augimo poveikio nedarbui pagal sociodemografines charakteris-
tikas tyrimas

Problema

Koks ekonomikos augimo poveikis skirtingo amziaus vyry ir motery nedarbo
lygiui?

Tyrimo objektas

Ekonomikos augimo poveikis nedarbo lygiui.

Tyrimo tikslas

Teoriniu aspektu pagristi bei kiekybiskai jvertinti ekonomikos augimo poveikj
skirtingo amziaus vyry ir motery nedarbo lygiui.

Tyrimo uzdaviniai

1. Pateikti argumentus, kodél ekonomikos augimas nevienodai veikia skirtin-
go amziaus ir lyties gyventojy grupiy nedarbo lygj; apibendrinti $ia tema
atlikty empiriniy tyrimy rezultatus.

2. Atlikti ekonomikos augimo ir nedarbo lygio pokyc¢iy skirtingo amziaus ir
lyties gyventojy grupése dinamikos vertinima Lietuvoje.

3. Pagal parengta ekonomikos augimo poveikio nedarbo lygiui vertinimo me-
todika jvertinti ekonomikos augimo poveikj nedarbo lygiui skirtingo am-
ziaus ir lyties gyventojy grupése Lietuvoje.

Hipotezé

Jauny vyry nedarbo lygis jautriausiai reaguoja j ekonomikos augima.

Tyrimo metodai

Mokslinés literattiros analizé ir sintezé, aprasomosios statistikos metodai (duo-
meny sklaidos ir padéties charakteristikos), koreliaciné ir regresiné analizé, in-
deksy skai¢iavimas.
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Ivado struktarinés
dalies pavadinimas

Galimos formuluotés

Bakalauro darbo pavyzdys (Verslo administravimas)

Bakalauro baigiamojo
darbo pavadinimas

Klienty aptarnavimo kokybé UAB Akva

Problema

Labai sudétinga nuolat uztikrinti maitinimo paslaugas teikianciy jmoniy klien-
ty aptarnavimo kokybe. Dar sunkiau nustatyti, ar jmonés pastangos uztikrin-
ti aptarnavimo kokybe duoda rezultaty, nes aptarnavimo kokybés matavimai
jmonése néra standartizuoti ir periodiski. Ne isimtis ir UAB Akva atvejis. Cia
niekada nebuvo jvertinta klienty aptarnavimo kokybé. Problema galima is-
reiksti klausimu - Kokia yra UAB Akva klienty aptarnavimo kokybé?

Tyrimo objektas

Klienty aptarnavimo kokybé.

Tyrimo tikslas

Atskleidus klienty aptarnavimo kokybés teorine samprata, jvertinti UAB Akva
klienty aptarnavimo kokybe.

Tyrimo uzdaviniai

1. Atskleisti klienty aptarnavimo kokybés samprata.

2. Nustatyti klienty aptarnavimo kokybés dimensijas.

3. Identifikuoti klienty aptarnavimo kokybés matavimo kriterijus.

4. [vertinti UAB Akva klienty aptarnavimo kokybe pagal pasirinktus kriteri-
jus.

Tyrimo metodai

Mokslinés literatiiros analizé, klienty apklausa.

Magistro darbo pavyzdys (Vadyba)

Magistro baigiamojo darbo
pavadinimas

Bendros vertés su klientais karimu grjstas jmonés konkurencingumas

Problema. Gali biiti keli
problemos formulavimo
budai:

Atlikus mokslinés literatiiros analize nustatyta, kad bendros vertés kiirimas yra
laikomas konkurencingumo prielaida, taciau empiriniy patvirtinimy tam néra.

Tyrimo problemg galima iSreiksti klausimais: Ar bendros vertés su klientais
karimas gali bati laikomas jmonés konkurencingumo $altiniu? Kiek paslaugy
jmonés laiko prasmingomis (naudingomis) savo pastangas investuoti j bendros
vertés su klientais kiirimg stimuliuojancias veiklas?

Tyrimo objektas

Klienty suvokiama dalyvavimo paslaugose verté kaip konkurencingumo $alti-
nis.

Tyrimo tikslas

Pagrijsti bendros vertés su klientais kiirima kaip jmonés konkurencingumo $al-
tinj.

Tyrimo uZdaviniai

1. Atlikti bendros vertés karimo savokos dekompozicija atskleidziant jos
esme, formas, lygius ir dimensijas.

2. Aptarti esamus ir potencialius konkurencinj pranasuma didinancius $alti-
nius santykiy su klientais kontekste.

3. Identifikuoti suvokiamas bendros vertés kiirimo naudas.

4. Parengti bendros vertés kiirimo teikiamy naudy kaip konkurenciniy pra-
nasumy $altiniy sgsajy modelj.

Tyrimo metodai

Mokslinés literattiros analizé, anketiné apklausa, eksperty interviu.
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Bakalauro darbo pavyzdys (Viesasis administravimas)

Bakalauro baigiamojo
darbo pavadinimas

I rezultatus orientuotas valdymas X rajono savivaldybés administracijos Y pa-
dalinyje

Problema. Gali biti keli
problemos formulavimo
budai:

Taigi, $iandieninéje Lietuvos viesojo administravimo praktikoje daznai akcen-
tuojamas j rezultatus orientuotas valdymas, tac¢iau néra aisku, kokiu mastu jis
yra jgyvendintas vieojo sektoriaus institucijose, stinga tyrimy apie i rezulta-
tus orientuoto valdymo jgyvendinima savivaldybés administracijos lygmenyje.
Siekiant aprasyti ir jvertinti, kaip i rezultatus orientuotas valdymas vykdomas
savivaldybéje, Siame darbe tiriamas Z srities administravimas X rajone. Darbo
problema galima nusakyti klausimu: Kokie j rezultatus orientuoto valdymo ele-
mentai taikomi X rajono savivaldybéje administruojant Z sritj?

Tyrimo objektas

] rezultatus orientuotas valdymas.

Tyrimo tikslas

Atskleisti ir jvertinti, kaip j rezultatus orientuoto valdymo principai jgyvendi-
nami X rajono savivaldybéje, administruojant Z sritj.

Tyrimo uZdaviniai

1. Atskleisti j rezultatus orientuoto valdymo sampratg ir jos s3sajas su naujo-
sios vieSosios vadybos ir naujojo viesojo valdymo teorijomis.

2. Apradyti j rezultatus orientuoto valdymo principus ir detalizuoti jo etapus.

3. Analizuojant X rajono savivaldybés administracijos Y padalinio veiklos
dokumentus, jvertinti, kaip jgyvendinami j rezultatus orientuoto valdymo
principai.

4. Atskleisti X rajono savivaldybés Y padalinio vadovo ir specialisty nuomone
apie i rezultatus orientuoto valdymo situacija.

5. Atlikto tyrimo pagrindu numatyti j rezultatus orientuoto valdymo X rajono
savivaldybés Y padalinyje tobulinimo kryptis.

Hipotezé

Neformuluojama.

Tyrimo metodai

Mokslinés literatiiros analizé ir sisteminimas, atliekamas siekiant atskleisti
i rezultatus orientuoto valdymo samprata, principus, detalizuoti j rezultatus
orientuoto valdymo etapus ir pagristi jo svarba,

Dokumenty analizé, taikyta siekiant dviejy tiksly:

o iSanalizuoti ir susisteminti Lietuvos Respublikoje galiojancius jstatymus,
tarptautinius teisés aktus, LR Vyriausybés nutarimus ir kitus teisinius do-
kumentus, reglamentuojancius j rezultatus orientuotg valdyma;

« iSanalizuoti X rajono savivaldybés Y padalinio planavimo dokumentus,
projektus, veiklos ataskaitas, siekiant atskleisti IROV situacija administruo-
jant Z srities veiklas rajone.

Pusiau struktiiruotas specialisty interviu, kurio metu siekiama atskleisti Y

padalinio vadovo ir specialisty nuomones apie j rezultatus orientuoto valdymo

situacija, problemines sritis ir tobulinimo galimybes.

Magistro darbo pavyzdys (Viesasis valdymas)

Magistro baigiamojo darbo

pavadinimas

Demokratinés atskaitomybés uztikrinimas tobulinant vietos savivalda

Problema. Gali biiti keli

Bakalauro darbe analizuojant demokratinés atskaitomybés situacijg vietos savi-

valdoje, siekiama atsakyti j $iuos probleminius klausimus:

1. Kokia teorija geriausiai tinka demokratinés atskaitomybés vietos savival-
doje analizei?

Z;‘Zjimosf ormulavimo 2. Kaip X rajono savivaldybés administracijos dokumentuose reglamentuoja-
’ ma demokratiné atskaitomybé?
3. Kokia savivaldybés gyventojy nuomoné apie demokrating atskaitomybe X
rajono savivaldybés administracijoje?
Tyrimo objektas Demokratinés atskaitomybés uztikrinimas savivaldybés administracijoje

Tyrimo tikslas

Atskleisti demokratinés atskaitomybés reik§me tobulinant vietos savivaldg ir
jos jgyvendinima savivaldybés administracijoje.
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Tyrimo uzdaviniai

1. Atskleisti demokratinés atskaitomybés koncepto turinj.
Identifikuoti demokratinés atskaitomybés reik§me skirtingy vie$ojo admi-
nistravimo teorijy poziariu.

3. Atlikus dokumenty analize jvertinti demokratinés atskaitomybés regla-
mentavimo situacija X rajono savivaldybés administracijoje.

4. Taikant anketinés apklausos metoda nustatyti gyventojy pozitrj j demokra-
tinés atskaitomybés jgyvendinima X rajono savivaldybés administracijoje.

5. Apibendrinti tyrimo rezultatus ir pateikti rekomendacijas dél demokrati-
nés atskaitomybés uztikrinimo savivaldybés administracijoje.

Hipotezé

1. Gyventojy poreikis demokratinés atskaitomybés procesams neatitinka de-
mokratinés atskaitomybés lygio savivaldybéje.

2. Demokratinés atskaitomybés situacijos savivaldybéje vertinimas priklauso
nuo gyventojy grupiy socialiniy ir demografiniy pozymiy.

3. Demokratinés atskaitomybés poreikis priklauso nuo gyventojy grupiy so-
cialiniy ir demografiniy pozymiy.

Tyrimo metodai

Sprendziant tyrimo problema taikoma atvejo analizés strategija, derinami ko-
kybiniai ir kiekybiniai metodai.

Mokslinés literatiiros analizé. Atskleidziant demokratinés atskaitomybés kon-
cepto turinj ir jos svarbg skirtingy vieSojo administravimo teorijy poziariu,
analizuota informacija i$ xx moksliniy Saltiniy.

Dokumenty analizé. Vertinant demokratinés atskaitomybés reglamentavimo
situacijg savivaldybés administracijoje, buvo atrinkti 175 dokumentai. Jy ana-
lizei taikomas kokybinés turinio analizés metodas.

Anketiné apklausa. Siekiant atskleisti gyventojy nuomone apie demokrati-
nés atskaitomybés jgyvendinimg X rajono savivaldybés administracijoje, buvo
apklausta 260 gyventojy. Imtis reprezentatyvi, atsitiktiné paklaida ne didesné
negu 6 proc., esant 95 proc. pasikliovimo lygmeniui.

Statistiniai metodai. Analizuojant anketinés apklausos duomenis taikomi ap-
raSomosios statistikos metodai: dazniy analizé, skirstiniy centrinés tendencijos
ir sklaidos analizé (skaic¢iuojant vidurkj ir standartinj nuokrypj). Demokratinés
atskaitomybés dimensijy vidurkiy skirtumo atskirose gyventojy grupés statisti-
nio reik§mingumo tyrimui taikomas ANOVA testas.
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